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Talento Humano

Empresa de Servicios Publicos de Guarne
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Estructura Organizacional ~
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Junta Directiva

Asesor control interno

Asesores externos

. A Direccién Direccién Técnica Direccién
Direccion Financiera Acueducto y Operativa

Profesional Juridica y Comercial Alcantarillado Ambiental

i Universitario — - .
Técnico Técnico Técnico Administrativo Técnico Administrativo Técnico Operativo
Administrativo AR (Contratacién) (Contable y Presupuesto) (Acueducto y Alcantarillado)

Talento H
(Talento Humano) (Seguridad y Salud

en el Trabajo X . .
jo) Técnico Administrativo Técnico Administrativo
(Gestién Documental) (Compras y Bienes)

Técnico Administrativo
(Facturacién,Acueducto,
Alcantarillado y PQRS )

Operario PTAP

Conductor

Operario PTAR Operativo (Recolector)
. .. Operativo (Planta
Operario Oficial 1 Compostaje)
Operativo (Barrido y
Limpieza)

Auxiliar
Servicios
Generales

Auxiliar Administrativo
(PQRS)

Operario Oficial 2

Auxiliar Administrativo
(Lector)

Operativ_o (dea \

Jardineria




. Funcionario Tota

Talento
Humano .

El area de talento humano es
la responsable de velar por el
bienestar laboral de todos sus
funcionarios, ademas tiene la
mision de mejorar las
habilidades y competencias del
personal.

La planta de cargos cuenta
actualmente con 82 Servidores
Publicos, discriminados de la
siguiente manera: °
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Bienestar
Laboral

En nuestro plan anual
contamos con actividades
de Bienestar Laboral y
capacitacion, el cual busca
mejorar los conocimientos
y clima laboral de nuestros
colaboradores.
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Bienestar
laboral

Por medio de actividades
ludicas y de recreacion,
buscamos crear en los
colaboradores, ambientes
de sano esparcimiento
que conllevan a mejorar el
clima organizacional en la
empresa.

GUARNE
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Celebracion de los
cumpleahos

Celebracion Dia del
Hombre

., ~J

\(d
Celebracion Dia de la
Mujer




Actividades
bienestar
laboral
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la madre

? Celebracion dia de la
familia

Celebracmn dla del

Programa
prepensionados




Aplicacion
de baterias
de riesgo
psicosocial

De acuerdo a la
Resolucion 2646 de
2008 y la Resoluciéon
2764 de 2022.
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EMPRESA
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Los factores psicosociales comprenden los aspectos
intralaborales, extralaborales y las condiciones
individuales, los cuales, en una interrelacidon dinamica,
mediante percepciones y experiencias, influyen en la
salud de las personas.

Los resultados de aplicaciéon son positivos.



Seguridad y Salud en el Trabajo
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Autoevaluacidén sistema de gestién de Guca Kk

seguridad y salud en el trabajo.

ciCLO ESTANDAR CALIFICACION
Recursos 70 %
Planear Gestion Integral 73 %
Gestion de la salud 100 %
facar Gestion de Peligros y Riesgos 100 %
Gestion de Amenazas 100 %
Verificar Verificacion del SGSST 50 %
Actuar Mejoramiento 100 %

TOTAL 90.5 %

|

El objetivo en la vigencia 2024 es prevenir la disminucion en la calificacion de los estandares que estan en el
100% y que los estandares que estan en una calificaciédn inferior estén en minimo un 90% de

implementacion. . o o
Para esto se tiene especial enfoque en las siguientes actividades:

-Fortalecimiento en los procesos de induccion y reinduccion en SST
-Asighacion de las responsabilidades que tiene todo el personal con el Sistema de Gestidon de SST.

-Evaluacion del cumplimiento de requisitos de SST por contratistas
-Proceso de rendicion de cuentas y auditoria del Sistema de Gestion de SST



Gestion del
comite de
convivencia

laboral

Objetivo: Fomentar una relaciéon de armonia y respeto
m Alcaldia de | SERVICIOS ° entre todo el personal de la entidad, ademas de prevenir
—j Guarne 'D’E"’GBU';LCN%*‘ el acoso laboral.
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Gestion del
COPASST

Objetivo: Entrega de los

Elementos de Proteccion °
Personal requeridos para .
la ejecucion segura de las .
labores, asi como el

seguimiento a su uso por o
parte del COPASST. .
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Pausas -
activas

Objetivo:
Desarrollar  actividades °
para promover habitos y o

estilos de vida saludables
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Gestion de . Objetivo: Asegurar la preparacién necesaria para la prevencion,

emergencias_ . atencién y control de situaciones de emergencia.
monitoreo y :
control de :

plagas ’

GUARNE
EMPRESA

SERVICIOS ° o
PUBLICOS Objetivo: Permitir un ambiente limpio, inocuo y libre de plagas.
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Direccion Juridica
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Contratacion

GGGGGG

¥ ¢ Alcaldia de | SERVICIOS

TIPOLOGIA | CANTIDAD VALOR

CONTRATACION

Prestacion de 28 $2.471.255.239.00
servicios
Suministro 14 $1.351.232.230.00
Ordenes de 8 $ 160.865.801.00
servicio
Obra 2 $1.165.965.815.00
Interventoria 1 $ 77.106.928.00
Consultoria 2 $ 61.735.758.00
Compraventa 1 $1.085.ooo.ooo.oo|
TOTAL, 56 $5.288.161.771.00
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Procesos
Judiciales

GUARNE

Alcaldia de

Guarne
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SERVICIOS

PUBLICOS
DE GUARNE

TIPO DE PROCESO
O ACCION JUDICIAL

FECHA DE
ADMISION

INSTANCIA
ACTUAL

\V/:\Ne] !
PRETENSION

21/09/2021 segunda $789.000.000,00
18/09/2018 [primera $75.839.940,00

Se centra el proceso en determinar si hay
responsabilidad civil extracontractual por
accidente de transito ocurrido el dia 23 de
marzo de 2013 en la carrera 50 con calle 38
del municipio de Guarne donde la empresa
de servicios publicos desarrollaba una obra
publica resultando lesionados Adriana
Patricia Velasquez Narvaez y John Alvaro
Arbelaez Pérez.

Se centra el proceso en determinar si hay
responsabilidad civil extracontractual por
accidente ocurrido en obra Publica que
ejecutaba la Empresa Asociada a Ia
Ingenieria, Construccion, Disefio e
Interventoria de Obras Civiles S.A.S., ICODIN
S.AS., de acuerdo al Contrato de Obra
Publica Nro. 002 de 2016 cuyo objeto es la
“REPOSICION DE REDES DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO Y (0]2]27:%
COMPLEMENTARIAS EN LA CARRERA 50
ENTRE CALLES 51 Y 52, CARRERA 49 ENTRE
CALLE 51 Y PORTADA DEL COLEGIO Y
ALEDANOS DEL MUNICIPIO DE GUARNE",
resultando lesionada la sefiora MARIA
AURORA ATEHORTUA SANCHEZ.




/

Tanque
La Mulona

Se instauro demanda
de CONTROVERSIAS
CONTRACTUALES
contra Consultores vy
constructores SAS,
Cristian Alexander
Rendon Lopera,
Liberty seguros S.A. y
Compania mundial de
seguros S.A.
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18/03/2024

29/04/2024

14/06/2024

06/09/2024

Se radica
demanda

Subsana la demanda, en
cuanto se aporté
documentos solicitados.

Se admite la
demanda

Se notifica auto admisorio de la
reforma de la demanda, en cuanto

se aporta peritaje econémico de los

perjuicios causados.



Avances
Tangque
La Mulona
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En reunion con el contratista e
interventoria, se acordo realizar mesas
técnicas con la finalidad de buscar
soluciones conjuntas en pro al tanque
de agua potable de La Mulona.




Direccion Financiera
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EJECUCION PRESUPUESTAL INGRESOS NVIEMBRE 30-2024

DETALLE PRESUPUESTO APROBADO | PRESUPUESTO TOTAL | PRESUPUESTO EJECUTADO | % EJECUCION | META
ACUEDUCTO 3 2760.900 27500 | § 284693578318 | $ 2 508 859 620 82 88 12% 91 66%
ALCANTARILLADO 3 1793324 78000 | § 181292411800 | & 1645 403 892 55 90 76% 91 66%
ASEO 3 4025006 36700 | § 4427 796367 00 | $ 5,615,067 691 42 126.61% 91 66%
SUBSIDIOS 3 024 540 27662 | § 024 549276 62 | § 481.004.681.00 52.03% 91 66%
OTROS INGRESOS 5 57 .000,000.00 | § 69 407 697 08 | § 86,430,828 66 124 54% 91 66%
SUPERAVIT FISCAL 3 BE 654628%5 18 | § 65 482 895 18 100.00% 91 66%
LIBERACION SALDOS RESERVAS )

DE APROPIACION S - |8 15,929,200.86 0.00%
TOTAL $ 9,560,879,707.62 | § 10,163,025,537.92 | § 10,402,258,618.63 102 35%
EGRESOS
EJECUCION PRESUPUESTAL A NOVIEMBRE 30-2024

DESTINACION PRESUPUESTO APROBADO | TOTAL PRESUPUESTO | TOTAL PAGADO %EJECUCION META
Funcionamiento $ 8,541,665,888.15 | $ 9,365,535,204.00 | $  7,422,140,010.00 79.25% 91.66%
Inversion $ 719,213,809.47 | § 497 490,334.00 | § 112,218,673.00' 22.56% 91.66%
Deuda $ 300,000,000.00 | $ 300,000,000.00 | $ 247 546,674.00 82.52% 91.66%
TOTAL $ 9,560,879,707.62 | $ 10,163,025,538.00 | $  7,781,905,357.00 716.57%

Importante: en este se relacionan el valor de los convenios y el
recurso de capital que corresponde a la vigencia 2023.
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PORCENTAJE
CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS 2024 TOTAL PRESUPUESTO EJECUTADO
CONTRATO INTERADMIMNISTRATIVO Mo. 1010-CONV-011-2024 MTO PTAR SAN IGNACIO - PENJAMO 199,990 ,913.00 62%
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1007-CONV-026-2024 ADQUISICION VEHICULO COMP-RECOL 1,177,187 ,520.00 08%
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1008-CONV-029-2024 ALUMBRADO PUBLICO URBANO Y RURAL 1,524,179 155.00 100%
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1007-CONV-0539-2024 PGIRS 291,338,5132.00 61%
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 1008-CONV-064-2024 MANTENIMIENTO POZOS SEPTICOS 99,953,237.00 100%

CONVENIO INTERADMINISTRATIVG REPOSICION Y EXPANSION LOS YARUMOS

313,928 308 00

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 625-2024 LIMPIEZA QUEBRADAS

0.040 279 87

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. S-CI-738-2024 LIMPIEZA CAPAC HIDRAULICA
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO S-CI-708-2024 - COLECTOR

394 747 119.00

2,115 592 510.00

TOTAL

£ | S| S| S| S| S| S| e | S| SR

6,127,059 856.87




EJECUCION PRESUPUESTAL INGRESOS NVIEMBRE 30-2024

DETALLE PRESUPUESTO APROBADO | PRESUPUESTO TOTAL | PRESUPUESTO EJECUTADO | % EJECUCION META
ACUEDUCTO ] 2,760,909 27500 | $ 284693578318 | § 2.908,859,629.82 88.12% 91.66%
ALCANTARILLADO 3 1,793,324,789.00 | 5 1,812,924 118.00 | § 1,645,403,892 55 a0.76% 91.66%
ASEC 3 402500636700 | S 442779636700 | 5,615,067 691.42 126.61% 91.66%
SUBSIDIOS $ 924549 27662 | 5 924 549276 62 | $ 4561,004,6681.00 22.03% 91.66%
OTROS INGRESOS ] 57,000,00000 | $ 6940789708 | $ 86,439,628.66 124.54% 91.66%
SUPERAVIT HSCAL 3 - |5 6548289518 | 60,482 895,18 100.00% 91.66%
LIBERACION SALDOS RESERVAS
DE APROPIACION g - |8 15,929,200.86 0.00%
TOTAL $ 9,560,879,707.62 | $ 10,163,025,537.92 | $ 10,402,258,618.63 102.35%
ingresos B
$5.000.000.000,00
024 $4.000.000.000,00
$3.000.000.000,00
$2.000.000.000,00
$1.000.000.000,00 ﬁ
50,00
’ ACUEDUCTOD ALCANTARILLADD ASED SUBSIDICS OTROS MG RESOS SUPERAVIT FASCAL Llﬁimcléﬂ SLDOS
APEG?IACE?;
M PRESUPUESTO TOTAL 52.546.935 7B 1B S1.512.024 115,00 54 42778536700 SP24. AP 27682 $50407.50708 S65AELEPEL0 S15920.20086
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PRESUFUESTO EJECUTADD 52

SOB.B59 519,81 S1E45.403 BRL.55

m PRESUPUESTO TOTAL

SELLI.06T6RL,42

S4BL.004 561,00

SHE4IREIESE SESAELERSLE

PRESUPUESTO EJECUTADO

De acuerdo a lo presupuestado se tiene una ejecucion en el recaudo
del 71% en relacion al presupuesto definitivo para la vigencia 2024 al
corte agosto 31.



EJECUCION PRESUPUESTAL A NOVIEMBRE 30-2024

DESTINACION | PRESUPUESTO APROBADO | TOTAL PRESUPUESTO | TOTAL PAGADO | %EJECUCION META
Funcionamiento $ 8,541,665,898.15 | $ 9,365,535,204.00 [ $  7,422,140,010.00 79.25% 91.66%
Inversion $ 719,213,809.47 | $ 497,490,334.00 | $ 112,218673.00[  22.56% 91.66%
Deuda $ 300,000,000.00 | $ 300,000,000.00 | $ 247,546,674.00 82.52% 91.66%
TOTAL $ 9,560,879,707.62 | §  10,163,025,538.00 | §  7,781,905,357.00 76.57%

PRESUPUESTO GASTOS 2024

Presupuesto $12.000.000000,00

$10.000.000.000,00
GaStos $8.000.000.000,00
2024 $6.000.000.000,00
$4.000.000.000,00

$2.000.000.000,00 -

S_
Funcionamiento Inversion Deuda TOTAL
B TOTAL PRESUPUESTO  $9.365.535.204,00 5497.490.334,00 5300.000.000,00 510.163.025.538,00
TOTAL PAGADO 57.422.140.010,00 5112.218.673,00 5247 .546.674,00 57.781.905.257,00

B TOTAL PRESUPUESTO TOTAL PAGADO

GUARNE
; > EMPRESA

Alcaldla de SERVICIOS
G“ gyaaaﬁy/ Teniendo en cuenta el presupuesto de gastos para la vigencia, se
tiene una ejecucion en el gasto del 73% al corte del 31 de agosto.



DEUDA PUBLICA

ENTIDAD: IDEA

DEUDA A LA FECHA: $622.943.038

COMPRA DE CARTERA ENTIDAD: BANCO DE BOGOTA

TASA: DTF + 3,5

TASA: IBR +2,50

Estado de la
deuda

AIcaIdla de stER“wc:los

@ Plazo: 96 Meses.

@ Periodicidad de Pago: Mes vencido.

@ Entidad Financiera: IDEA.

@ Deuda vigente a agosto de 2024: $651.809.618.
() Monto: $1.274.999.995.

@ Fecha de desembolso: 11/02/2021.

@ Fecha de vencimiento: 22/11/2028.




Deuda
pretendida
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@ Deuda Pretendida: $ 750,706,000

@ Plazo: 72 Cuotas
@ Periodo de Gracia: 6 meses
@ Tasa: IBR + 2.40

@ Periodicidad de pago estimada: mes vencido.



Suscriptores

NOVIEMBRE
2024

ACUEDUCTO
8722
ALCANTARILLADO
8612
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URBANO

TOTAL USUARIOS
DE SERVICIOS
24.378
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Evolucion de los suscriptores

scrvicos | 2022 J 203 | 2024

ACUEDUCTO 7864 8339 8722

L
[cuzpuco)

ALCANTARILLADO

7742 8217 8612
ASEO 21882 23462 24378

l




Facturacion vs Recaudo
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FACTURACION VS RECAUDO NOVIEMBRE 2024
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO

MES FACTURADO RECAUDADO FACTURADO RECAUDADO FACTURADO RECAUDADO
ENERO S 201,042,706 | S 171,322,408 | S 135,557,655 | S 115,021,484 | S 454,168,164 | S 349,537,236
FEBRERO S 216,633,250 [ S 178,298,427 | S 140,750,930 | S 116,560,856 | S 342,510,796 | S 371,147,895
MARZO S 209,447,836 S 181618451 | S 137,489,851 | S 119,529,069 | S 480,657,449 | S 360,762,911
ABRIL S 222,324,106 S 180,286,449 | S 144,885,293 | S 118,010,643 | S 484,104,611 | S 438,323,118
MAYO $ 210,499,552 & 175,964,821 | S 138,026,310 | & 115928990 | $ 620,663,835 | 5 491,491,169
JUNIO § 225,008,077 S 188,793,970 6 147578660 | & 123,895,604 | S 536,051,296 | 5 491,098,806
Juuo S 206,262,271 S 174286277 S 135361978 | & 114341392 | § 651,544416 | $ 581,384,811
AGOSTO S 230,894,017 $ 182,719580| $ 150,807,439 | § 119,156,207 | $ 495985753 | S 538,941,959
SEPTIEMBRE | & 221,609,631| & 186,483,078 | $ 146,114,508 | § 123,246,424 | § 644,829,684 | & 649,483,964
OCTUBRE S 206,541,779 $ 171,079,088 | § 140,121,478 | & 115,968,397 | § 525,086,774 | $ 607,629,281
NOVIEMBRE | § 216,798,464| S 174,426,242 | & 147,404,270 | $ 117,877,234 | S 759,528,023 | S 480,348,089
TOTAL $ 2,367,061,689 | $ 1,965,283,791 | $ 1,564,098,372 | $ 1,299,536,300 | $ 5,995,130,851 | $ 5,360,149,239




Facturacion vs Recaudo
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$ 160.000.000

$ 140.000.000 — e — i

$ 120.000.000 — —

$ 100.000.000

$ 80.000.000

$ 60.000.000

$ 40.000.000

$ 20.000.000

O

reaszao

o FACTURADO s RECAUDADO

Para el servicio de aseo en los meses de
febrero, agosto y octubre, podemos
evidenciar que la facturaciéon es menor al
recaudo, debido a los ciclos de facturacion
que maneja EPM (mensual-bimensual vy
trimestral), lo que representa que lo que se
facture en el mes no necesariamente se vea
reflejado en la totalidad de sus recaudos, ya
que estos pueden ser recaudados
posteriormente.
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Subsidios y contribuciones
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO TOTAL
SUBSIDIOS 394,058,730 270,781,849 1,318,378,225 1,983,218,804
CONTRIBUCIONES 179,601,402 105,309,900 1,109,398,322 1,394,309,624
DEFICIT/SUPERAVIT 214,457,328 165,471,949 208,979,903 588,909,180

A 30 de noviembre el Municipio ha pagado a la ESP $588.909.180 que corresponde a la
facturacion de enero-noviembre; a la fecha de corte de este informe tiene pendiente cancelar
el mes de diciembre, por un valor de $51.601.858.



CONSOLIDADO CARTERA JULIO

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% A

0,00%
ACUEDUCTO  ALCANTARILLADO ASEO RECARGOS
B CARTERA
DE 0- 90 DIAS 94,84% 96,00% 72,49% 3,39%
CARTERA o oo . o

SUPERIOR 91 DIAS

m CARTERA CARTERA

Ca rte ra DE 0 - 90 DIAS SUPERIOR 91 DIAS

Alcantarillado

Aseo

El 94.84% es cartera El 96% es cartera El 72.49% es
corriente corriente cartera  corriente
$339.266.724. $192.609.262. $600.206.531.
Superior a 90 dias Superior a 90 dias Superior a 90 dias
EMPRESA corresponde al corresponde al corresponde al
Gﬁllca'd'a de | SERVICIOS 5.16% $18.463.669. 4% $8.014.980. 27.51%

gym%— $227.769.181.



Gestion de cartera- Acueducto y alcantarillado:
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GESTION CARTERA ENERO - SEPTIEMBRE 2024

TOTAL DE .
N. usuarios que INSTALACIONES
USUARIOS EN |NOTIFICACIONES ! ACUERDOS
SEGUIMIENTO | ENVIADAS '“ﬂ:;':;:" al | bEPAGO HDFEE;:DES el
POR MORA
121 121 79 2 13 ] $46971,943|§ 184823840 | § 28,489,103

A la fecha se han tenido 121 deudores morosos, los cuales se han notificado en tres ocasiones,
han respondido al llamado 81, de los cuales 79 cancelaron la deuda en su totalidad y 2

continluan con acuerdo de pago, 13 suscriptores morosos no se pudieron localizar por
novedades tales como:

@ Lotes baldios.

@ Inmuebles desocupados.

@ Casas demolidas.




Gestion de
cartera
Aseo

Alcaldla de SERVICIOS

Para la recuperacion de la cartera en el servicio de
aseo, se estan visitando las veredas realizando
jornadas pedagdgicas, buscando acercamientos
con la comunidad a través de la sensibilizacion de
la importancia del servicio de aseo.



ACUEDUCTO

TOTAL

Facturacion
conjunta con
los acueductos
veredales
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PERIODO PERIODO
FACTURADO PAGADO VALOR PAGADO
sep-23 ene-24 S 16,545,158.00
oct-23 feb-24 $ 15,404,040.00
nov-23 mar-24 S 17,255,700.00
oo . . dic-23 abr-24 $ 15,217,698.00
Conciliacion ene-24 may-24 | $ 16,629,676.00
de cuentas feb-24 jun-24 | $ 12,944,924.00
recicladores mar-24 jul-24 i 18,278,075.00
o o abr-24 ago-24 19,977,538.00
de OfICIO may-24 sep-24 S 11,797,361.00
(AROPO) jun-24 oct-24 $ 20,552,238.00
jul-24 nov-24 $ 12,655,631.00
TOTAL PAGADO $ 177,258,039.00

Los recursos entregados a la Asociacidén de Recicladores de Oficio
Puerta de Oriente (AROPO), obedece, al cumplimiento de Ila
resolucion CRA 720-2015 en la cual establece dentro del marco
tarifario la formula para calcular el porcentaje de aprovechamiento.
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Empresa de Servicios Publicos de Guarne
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Gestion
Peticiones,
Quejas y
Reclamos.

PQRS POR SERVICIO

m Peticiones m Acueducto

® @ e ® ® O e ® ® e ® e o ® e ® @ @
O
Q
Py,
0n

uuuuuu Quejas Alcantarillado
. EMPRESA
m Alcaldia de | SERVICIOS wRadamos s
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Direccion Acueducto y
Alcantarillado

Empresa de Servicios Publicos de Guarne




EMPRESA

SERVICIOS

Acciones realizadas Acueducto o) ciiaie | Fyces

Estudios y disenos hidraulicos
para la de optimizacidon de la
bocatoma de la fuente la
Brizuela

(7 Inversién: $41.505.758.
(/) Ejecucion: 100%




Informe No 2024-1570

GUARNE

Cliente AQUATERRAESP. Codigo de muestra 20241570 e EMPRESA
Direccion Cra 50 # 42- 100, Municipio de Guame Sitio de muestreo Pto. 0005 plaza de Mercado GAlcaId 1a de SERVICIOS
Teléfono 5515184 Fecha de muestreo 2024/07/05 ' ua rne e gkk%y/
Fecha de >
recepcion 2024/07/05 Hora de muestreo 1230 pm
Hora de .
recepcion 400 pm Tipo de agua Tratada
Solicitado por Direccion Técnica de Acueducto y Alcantarnillado Entado ¢\ Sowmo SAOpoR0
Muestreado por Felipe Castafio

2. Analisis de Laboratorio

15ty s s Analisis de laboratorio

. Método de Fecha de Valores obtenidos referencia Conforme
Parametro Unidades referencia andlisis Resolucion
2115/2007
Coliformes SM 92228 2024/07/05

Totales UFC/100 mi £d 22 0 0 Cc

Escherichiacoli | UFCroomi | SM22228 LN 0 0 c @ Inversion: $37000OOO

2.2 Resultados ensayos Fisic. uimtcosl Ty Eoecucién: 97%
Meétodo de Fecha de Valores referencia Conforme

Pardmetro Unidades Referencia andlisis Obtenidos Resolucion
“Temperatura °'C SM4500H'B 2024/07/05 180 .
T g g fa 22 720 6590 c Es de aclarar que en lo que va

Color upC e« | 2o <15 c corrido del ano, todas las
Rosiausi | moncs | SMEMC m"“:"*’ 15 03-20 c pruebas han salido buenas, es
Tubiedod | Ny | SIRS | TR T s 200 c decir, en el rango permitido
NC: No conforme C: Conforme

para agua de consumo

3. REGISTRO FOTOGRAFICO

humano segun Ila norma
vigente.
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Acciones realizadas Alcantarillado '« Guarhe =

Prestacidén del servicio de
limpieza y mantenimiento de
las redes de alcantarillado
sanitario y pluvial y posibles
contingencias con equipo de
succion- presion (vactor)

(7 Inversién: $60.000.000.
(/) Ejecucion: 100%




GUAR E
7 EMPRESA

Alcaldla de SERVICIOS

Puntos intervenidos °“ @ | rrice

(v} Barrio Comfama. (v Otras de las actividades fue la limpieza y succion
de lodos en MHs en los sectores y la limpieza

(/) Sector la Brizuela. habitual de la PTAR.

(¢} Barrio San Vicente. (¢ Sector matadero.

(/J Sector La cabafa. (/J Cra 52y Cra 52A.

« Trampa de grasas Alcaldia Municipal. (©} Puente tablas.

(/ MH la candelaria Cra 48.

(7 La Brizuela.
(/) Estacion de bombeo.

(7 Torres de la fontana.
(~ MH calle 51 confiar.

(7} Colector ubicado en la entrada del municipio.
Colector Residual Cuchilla, (Al?unos MHs se
reportaron con niveles muy altos).

(7 Planta de basura.
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Colector aguas residuales o cliaihe ==iycios

Construccion del interceptor
de aguas residuales de la
margen derecha de la
qguebrada la mosca desde la
calle 56 hasta la calle 45 y sus
obras complementarias

7 Inversion: $1.734.774.780.
(/) Ejecucion: 100%




GUAR!
| Gl

¥aY Alcaldia de | SERVICIOS
- & PUBLICOS 22—
=, Guarne mc~—

PTAR

Mejoramiento y adecuacion
de la planta de tratamiento
de aguas residuales.

/) Inversién: $32.863.624,69.

(/) Ejecucion: 100%
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Alcaldla de O

PTAR

Mantenimiento preventivo y

correctivo de las bombas y

tablero eléctrico de control
para el correcto

U funcionamiento de la

& estacion de bombeo de aguas

\ "% residuales (EBAR)

NG
\

\\‘ 7 Inversion: $61.431.370.

| () Ejecucién: 100%

22




Indicadores
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PUBLI

INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

m EFICIENCIA % = PERDIDA %

El IANC es el indice de agua no contabilizada, es decir, es el
agua que sale de la planta tratada pero ho se ve reflejada en
ningun medidor ya sea por fuga o posibles fraudes, es por
esto que la empresa cuenta con un PUEAA programa de uso
y ahorro eficiente del agua, donde se tiene actividades y
programas para reducir la perdida de agua.
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Actividades
para mejorar
el IANC
perdida de
agua

GGGGGG
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(7} 0.5 hectareas reforestadas.

(/) 500 arboles sembrados.

(7 Jornadas de limpieza de cauce.

4 80 micromedidores.

(/) 6 jornadas de taller de capacitacion.

(7} 4 producciones de medios de impresion.

/) 4 producciones de medios de audiovisuales.
) 4 producciones de medios de cunas radiales
2 salidas de campo.

7/ 1 mejora en el sistema de captacion.
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Actividades

orar

el IANC

perdida
agua
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Taller capacitacion

#DiaMundialDelAgua

Consejos
para ahorrar

G

'y
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ZX’N.E:%S Gﬁl caldia de | SERVICIOS
Ordenes de trabajo e 7

camseio bk LLaves il CAMBIO DE NUEVO OTROS REINSTALACION REPARACION BREVISION POR
DE REGISTRO MEDIDOR SERVICIOS SERVICIO DANO CONSUMO
77 167 239 538 435 127 318

ORDENES DE
TRABAJO 2024
(TOTAL 1914)




Direccion Ambiental y
Aseo

Empresa de Servicios Publicos de Guarne
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Estado parque automotor

PLACA DEL CLASE DE TIPO DE cAPACIDAD TECNICA [l CAPACIDAD EFECTIVAJl ESTADO GENERAL

707AEl | [motocarro | ceronte | [TRICARGO200( [ 2022 [|BLANCO PICO 0,48 0,40 MALO
ITX 310 | [0 MM | Inrernamionar] [ e, 2021 ||BLANCO | [Recoector/ | | 14 00 1,50 BUENO
ODR 248 | [ AroN o] | «ENwORTH T370 2015 VERDE ||RECoLEcToR/ 1 10,00 8,36 REGULAR
STX 832 | |compactabor| | KENWORTH T370 201 AZUL | |compaceanor| | 14,00 11,40 BUENO
OCI 967 | [ CAMION | [ cHevroLer NPR 2019 i~ ||FURGON 3,90 4,00 BUENO
OMK 363 | | caMioN | firepnationat| | 4700 1999 |[BLANCO | [ RecoLecTor/ | | 7,00 5,11 REGULAR
LFX 434 co J:&?:_DOR CHEVROLET NPS 2023 BLANCO | | RECOLECTOR 2,96 3,00 BUENO
AFD 852 | | MoTocarro | | VAINSAND | | pB200ZH 2023 BLANCO | |MOTOCARRO 0,75 0,75 BUENO
SR200B | [MiNicARcaDOR| | CASE 2022 ||NARANJA | |MINICARGADOR 0,45 0,45 BUENO
Total 53,54 44,97




Mantenimiento

$ 264.001.004

S 100.000.000
S 90.000.000
$ 80.000.000
$ 70.000.000
S 60.000.000
S 50.000.000
S 40.000.000
$ 30.000.000
$ 20.000.000
$ 10.000.000

SO

GUARNE

EMPRESA

Alcaldia de (0]
Guarne SERV/L'C'/E

TOTAL INVERSION

$ 98.696.762

¢ 83.705.031
60.907.507
3.209.737
> $611.273
$ 6. 244 925
$ 1. 421 824 $ 339 201 $1. 1?? 027 ‘

ODR 248 5TX 832 OMK
363

$8.364.744

OCl967 AEI707 BIT57/F FHH62D 174 ABF SYTO2F AFD852

$ 5.053.590

MINI
CARGA



Cobertura del
servicio de Aseo en
las areas urbanas y el
area rural.

Numero de usuarios en el
servicio de Aseo a
noviembre de 2024.

GUARNE
EMPRESA

¥ _ Alcaldia d
S cliathe | FRycos

SECTOR VIGENCIA COBERTURA VIGENCIA COBERTURA NUMERO AUMENTO
MUNICIPIO 2023 VIGENCIA 2023 2024 VIGENCIA 2024 SUSCRIPTORES

SUSCRIPTORESASEQ| | 14562 75,30% 15167 78,57%
A uReana | | 8494 100,00% 8807 100,00% 313
TOTALES 23056 23978 918

Implementacién de cuatro nuevas rutas de recoleccion en el
area urbana, areas de expansion urbana y rural

Vereda Chaparral "sector La Virgen", 120 personas beneficiadas aproximadamente.

Vereda Hojas Anchas, sector conocido como “Los Londono”, beneficiando a 80
personas aproximadamente.

Centro Plaza- Anillo Gorgona, dos veces por semana miércoles y sabado.

Montanez, Anillo Leciel -Condominio Campestre La Santa Maria con frecuencia de
una vez por semana los dias martes.

QQQAQK
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Modernizacion ?/
ampliacion de & ,;» %
parque automotor T g g T
para el servicio de 2/ ﬁ;g} iﬁ'.%l’s'@,s
aseo. ( S e G i
senvncnos l <
Convenio

interadministrativo No.
1007-CONV-028-2024, del
16 de julio de 2024 con el
municipio de Guarne.
Compra de un vehiculo
recolector y compactador.

- 5

cccccc Imagen de referencia

‘f”‘!ﬁ' Gﬂcald'ade SERVICIOS (7 Inversién: $1.085.000.000.00

PUBLI
DEUGUARcNgs P

7} Ejecucion: 50%



EMPRESA

SERVICIOS

GUARNE
Alcaldia de
- Gua FNE |:oicos—

Mejoramiento y adecuacion de la planta de
residuos organicos del municipio de Guarne.

(7 Inversion: $44.310.000.
&/ Ejecucién: 100%




TONELADAS ORGANICO
APROVECHADO 2024
TONELADAS URBANAS ORGANICO MES URBANAS
APROVECHADO 2023
® 7 ENERO &0
Produccion MES CANTIDAD e 5
de abono ENERO 56,00 aRzo .
organico FEBRERO 65,00 .
MARZO 64,00 ABRIL
ABRIL 61,00 MAYO 60
MAYO 60,00 e &
JUNIO 0.00
JULIO 0,00 Juuio *
AGOSTO 0,00 U 60
SEPTIEMBRE 37.00 -
OCTUBRE 51,00 SEPTIEMBRE
NOVIEMBRE 50,00 OCTUBRE %
. DICIEMBRE 55,00 — 60
ag @ |puslicos ==
/ TOTALES 499 00 I
TOTALES 630,00




GUARNE
EMPRESA

Entrega de abono organico > S~

ZONA URBANA TS 125
I 37

YOLOMBAL WS 43
& 30

SAN JOSE WS 43
& 20

SAN ANTONIO ™8 20
I 300

LA PASTORCITA WS 50
B 30

LAHONDITA @8 20
A 140

LA CLARA TS 3
/e 35
FL MOLINO S 30
13
GUAPANTE A (55
= 15

I
Se han entregado cerca de 2100 SAe L 120

bultos de abono organico CHAPARRAL @ 40
producido en la planta de = 20

aprovechamiento del municipio. BATEASECA ™ 15
A 150

ALTODELA..® 7

0 100 200 300 400 500 600 700



Disposicion de
residuos en el
Relleno Sanitario
La Pradera:
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Alcaldia de

SERVICIOS
Gua ne

PUBLICOS
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Aumento en tarifa

de disposicidén

Tarifa . TOTAL Valor por
. . .. |Tarifa . . L.
Mes Disposicion |, . . . Ton/Disposicion
. Lixiviados/ton
Final final
ENERO |S$36.901,10|$9.924,81 $ 46.825,91
FEBRERO | S 82.500,74 |$ 9.924,81 $ 92.425,55
MARZO |S$82.500,74|$10.24240 [$92.743,14
ABRIL $82.500,74|510.242,40 [$92.743,14
MAYO $82500,74|$10.242,40 |$92.743,14
JUNIO $84.772,84|5$10.242,40 |$95.015,24
JULIO $84.189,62|$10.606,60 |S$94.796,22




¢ ENERO 387,70 551,33 939,02
: FEBRERO 335,94 476,61 812,55
: MARZO 373,70 508,41 882,10
o ABRIL 324,70 500,24 824,94
. e o~

Disposicionde MAYO 371,11 580,71 951,81
reSid uos en el . JUNIO 336,73 519,05 855,77
Relleno Sanitario ° i 355,43 545,30 900,73
La Pradera: ‘ AGOSTO 349,53 523,31 872,83
: SEPTIEMBRE 326,71 482,16 808,86
: OCTUBRE 374,35 501,05 875,40
o NOVIEMBRE 366,89 558,40 925,29

e X EMPRESA
- Gﬁllcaliui‘dé éﬁ%&'ﬂgs— DICIEMBRE | | _. 0,00




Comparativo

GUARNE

D437 34

',.

Alcaldia de

‘Guarne

P/
CANTIDAD DE TONELADAS CANTIDAD DE TONELADAS CANTIDAD DE TONELADAS CANTIDAD DE TONELADAS
GENERADAS 2023 APROVECHADAS 2023 GENERADAS 2024 APROVECHADAS 2024
MES CANTIDAD MES CANTIDAD MES CANTIDAD MES CANTIDAD
ENERO 1.122,32 ENERO 211,00 ENERO 1.139,80 ENERO 200,78
FEBRERO 929,45 FEBRERO 172,70 FEBRERO 1.007,82 FEBRERO 195,27
MARZO 1.071,12 MARZO 199,70 MARZO 1.090,66 MARZO 208,56
ABRIL 994,52 ABRIL 164,30 ABRIL 981,00 ABRIL 156,06
MAYOD 1.039,89 MAYD 174,70 MAYO 1.168,01 MAYD 216,20
JUNIO 1.040,24 JUNIO 121,70 JUNIO 1.052,06 JUNIO 196,29
JULIO 992,75 JULIO 104,00 JULIO 1.130,36 JULIO 229,63
AGOSTO 1.014,15 AGOSTO 112,80 AGOSTO 1.096,42 AGOSTO 223,59
SEPTIEMBRE 992,27 SEPTIEMBRE 164,00 SEPTIEMEBRE 1.010,32 SEPTIEMBRE 201,46
OCTUBRE 1.063,10 OCTUBRE 164,40 OCTUBRE 1.091,74 OCTUBRE 216,34
NOVIEMBRE 1.098,16 NOVIEMBRE 192,20 NOVIEMBRE 1.139,77 NOVIEMBRE 214,48
DICIEMBRE 1.123,05 DICIEMBRE 193,10 DICIEMBRE DIQEMBRE
TOTALES 12481,02 TOTALES 1974,6 TOTALES 11907,96 TOTALES 2258,66

PORCENTAIES DE APROVECHAMIENTO

2023-11

2024-11

Diferencia

15,69%

18,97%

3,28%

EMPRESA

SERVICIOS

PUBLI
DF?GUAR?\I? Z



Responsabilidad Social

Empresa de Servicios Publicos de Guarne




GUARNE
EMPRESA

Alcaldia de | SERVICIOS
.=, Guarne Bl

Sensibilizaciones y capacitaciones

Visitas puerta a puerta Capacitaciones JAC Sensibilizacién venteros
estacionarios.




ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES AREA URBANA IENESE

VENDEDORES ESTACIOMNARIOS SECTOR SAN FRANCISCO w4
Barrio La Cabafia W7
° Barrio San Francisco, Calle 47 N251-48 W7
¢ Personeria Municipio de Guarne N9
[ J ogo® [ ]
SenSIblllzaC|ones i Estadero La Enterradora, Vereda La Hondita. @9
° ° i Parque principal Municipio de Guarne IEG——_pm
y Ca paCItaCIones . Sector La Cabafia M10
° Urbanizacion La Brizuela mam
° Urbanizacion Mirador de la Fontana igigl
i Parque principal Municipio de Guarne INEE
i Barrio Comfama HS@I
i Barrio San Vicente H@i8
o Zona Centro Zona Urbana @0
o Barrio San Francisco WSSl
® Parque principal Municipio de Guarne I
o Cra 50 N.2 41-24, Local 101, Barrio Centro Plaza. WS@l
o IE La Inmaculada IEESSE
o JAC Vereda El Molino 4
°
. ° 0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
Alcaldia de | SERVICIOS mNe pErsoNas 8§57

&7 Guarne RS
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Jornadas Posconsumo

Mes de la disposicién adecuada

RESIDUOS POSCONSUMO RECOGIDOS EN

JORNADA MUNICIPAL

PRODUCTO CANTIDAD UND/KG
LLANTAS 83

RESIDUOS ELECTRICOS Y

ELECTRONICOS RAE 69,1

ENVASES AGROQUIMICOS 8,8

PILAS Y BATERIAS 19,5
MEDICAMENTOS VENCIDOS |[15,7

LUMINARIAS 10




GUARNE
EMPRESA

Responsabilidad social Empresarial <

Abono organico Tapitas por la vida

< PITA
X

LAVICA

Lieva lus tapitas plisticas de refrescos,
detergentes o cosmétices entre otras
al punto de recoleccién mds cercano.

Asi podras ayudar a salvar una vida.




Intervencionde -
puntos criticos .

GUARNE
EMPRESA

Alcaldia de 10S .. .
?{ﬂ‘@%cua ne &,GEL.%):Q/&— Centro plaza Parque principal San Antonio



Intervencion de
puntos criticos

EMPRESA
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Urb. Fontana

~ San Isidro
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El arte de separar los Chapa rral

residuos en la Fuente
28 de septiembre

| SMPRESA
C
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El arte de separar los YOIOm bal

residuos en la Fuente

4 de octubre
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El arte de separar los San AntOniO

residuos en la Fuente
26 de octubre




GUARNE
EMPRESA

Y@ _Alcaldia de | SERVICIOS
“ =, Guarne e

El arte de separar los San lgnaCiO

residuos en la Fuente
23 de noviembre
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El arte de separar los Torres De San Bernardo

residuos en la Fuente
14 de diciembre

EMPRESA

SERVICIC

PUBLICOS g8

UEGUARNE
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Limpieza de
zonas publicas
del municipio

= ,, EMPRESA

‘ Alcaldia de |SERVICIOS
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Poda de zonas verdes publicas

Mantenimiento Pt LA \\\ .- @ H
zohas verdes ‘ el

. l'c,A.s ‘ Fvn

urbanas

104.000
Mmetros
cuadrados

GUARNE

SERVICIOS

BLICOS @ —— ' L
'D,éj GUARcNgs ¢ XY cacasa e | SERVICIOs
- =

Alcaldia de

S Guarne




Barrido de zonas
publicas del
municipio

1. 030,54
kildbmetros al mes

GUARNE

S EMPRESA
"2 Y _Alcaldia de | SERVICIOS
2, GUArNe s ~—




Proyectos en Gestidon

Empresa de Servicios Publicos de Guarne




MH Cra 48

(7 Inversién:
$1.463.877.235

© E.S.P.: $200.000.000
MUNICIPIO:
$1.263.877.235

Casita'de Origamis
Tienda de,envoltorios
~eralf
W parairegalos

Iglesia\Cristiana
Volvamos,a Dios:":
.

Disefnos por parte de
la E.S.P.: $19.123.300

GGGGGG

Alcaldia de
W Guarne

: . o om0
LERVICIOS Porcentaje de los disenos: 80%

PUBLICOS /’——
DE GUARNE




PTAR

& Dlsenos _por parte del
municipio:
$650.529.114
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Proyectos en Ejecucion

Empresa de Servicios Publicos de Guarne




Yarumos

& Inversion total:
$313.928.308

E.S.P.: $23 253.949
& Municipio:
$290.674.359

Convenio:
1010-CONV-072-2024

GGGGGG
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Colector de
Aguas Residuales

Sector Cuchillas - PTAR

(7} Inversién total: $2.115.592.510
Inversion 2024-2025:
I

CORNARE: $1.418.263.153
E.S.P.: $200.011.015
MUNICIPIO: $497.318.342

GUARN
EMPRESA

%““%c’é'f%"’""‘ 16 | RRES S

|
.

Medir la distancia

‘%
-
-
g
w'

o ket . Haz clic en el mapa para ampliar la ruta.
atural T m(m;w pap p

\“.

o 8 Distancia total: 1.24 km (4,071.77 pies)

Convenio: S-CI-708-2024
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Alumbrado publico

(7} Expansion de alumbrado publico: 162.

(7} 1405 han recibido mantenimiento.

(/) 343 cambios de fotocelda.

) Trenza instalada: 5892 M
Inversion: S 1.272.075.000

CANTIDAD DE VEREDAS O
SECTORES INTERVENIDOS

41

Piedras Blancas, San José,

VEREDAS CON MAS ch | Garrido San Isidro. S : T
aparral, Garrido, San Isidro, San -

INTERVENCIONES P " ’ o R Decimal  DMS

Antonio, San Ignacio ' ‘ \

Lattude 6253937 &"IST4'N

-
Longitude TSAGINY TS0 W 19°C

CANTIDAD DE
MANTENIMIENTOS REALIZADO

1748 ot ' \ < 202406020un) 09 10a m ) 66.F

PORCENTAJE DE EJECUCION 74%




GUARNE

EMPRESA

Alcaldia de (0]
Guarne SERV'C'/i

Mantenimiento y mejoramiento de pozos ¥
sépticos en las diferentes instituciones

educativas del municipio

A Inversiéon por parte del municipio: $ 99.955.537




GUARNE

z{ﬂ@ﬁs Alcaldia de

y
.=, Guarne
Sory

EMPRESA

SERVICIOS

PUBLI D
DE?GUAR%?S

(7} Actualizacién PGIRS: $234.967.205

Implementacion PGIRS: $56.571.308
Ejecucion: 13%

Actividades: Censo y caracterizacion de los recicladores de oficio.



MIPG Y AUDITORIAS EXTERNAS
CONTRALORIA GENERAL DE ANTIOQUIA

Empresa de Servicios Publicos de Guarne
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RESULTADOS DESEMPENO

INSTITUCIONAL MIPG

indice de desempeiio institucional

Promedio grupo par
Promedio consultado

R A A

Mo pust e Mrvrd punt MY MO (e A

60,94

ol A M A

MAumo puntae
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indice de

Desempeno

Institucional

Departamento Municipio Formulario

=]

AQUATERRA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS TERRITORIAL  ANTIOQUIA GUARNE  MIPG | 849
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS LA CIMARRONA - CARI TERRITORIAL ANTIOQUIA EL CARMEN DE MIPG 75.4
ANTIOQUIA RETIRO MIPG 74.2

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS RETIRAR- ELRETIRO  TERRITORIAL

La Empresa de Servicios Publicos de Guarne obtiene el primer mejor puntaje entre las E.S.P.

del oriente Antioqueno.
indice de
Desempeno

Departamento Municipio Formulario Institucional

Ei [} B

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS ENVIASEO TERRITORIAL  ANTIOQUIA ENVIGADO  MIPG , 93.9
AQUATERRA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS TERRITORIAL ANTIOQUIA VG.UARNE MIPG 849
TERRITORIAL ANTIOQUIA SABANETA  MIPG 84.4

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SABANETA

Ademas se obtiene el segundo lugar dentro de las E.S.P a nivel departamental.

Reporte entregado por el DAFP quien realiza la medicion.
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publicos domiciliarios vigencia 2023

La pontyal oria G 9peral de RENDICION ¥ REVISION DE Lg fﬂﬁ'éiﬂ;uﬁ GESTION E INVERSION Al.;gLE]!ulLﬁéL
Antioquia, emitio un VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
foncerl)to .favc()jrable sobre Gestion Ambiental 100 60% 60

la evaluacion de gestion e Inversion Ambiental 100 30% 30
inversion ambiental de la Plan de Mejoramiento 100 10% 10
entchJItaoCIj, dob_’lfgglenio 133 CUMPLIMIENTO EN LA GESTION E INVERSION AMBIENTAL 100,0
resuitado de sopre " Conclusion sin
puntos. Concepto a emitir Reserva

Fuente: Matriz de Calificacion Ambiental
Elabord: Equipo auditor

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO
Oportunidad en la rendicion de la 100.0 0.1 10,00
cuenta
Suficiencia (diligenciamiento total 100.0 0.3 30,00
de formatos y anexos)
Calidad (veracidad) 100,0 0,6 60,00
CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 100,00
Concepto rendicion de cuenta a emitir Favorable

Fuente: Formato PT 26-AF Rendicion y evaluacion de cuentas
Elabord: Equipo Auditor.
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Rendicion de la cuenta anual vigencia 2023

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
La presente auditoria no VARIABLES PARCIAL PONDERADO | s rriBUIDO
arrOjé ObservaCioneS ni DOporunidad en la rendicién de |a 100.0 0.1 10.00
ha”aZgOS, por lo tanto la gll.:fa:::l'ﬂ:ll (diligenciamiento total de 100.0 03 30.00
E.S.P. de Guarne no debe formatos y anexos) , - ;
elaborar plan de Calidad [veracidad] 100.0 0,6 60,00
mejo ramiento. CUMPLIMIENTO EN RENDICION ¥ REVISION DE LA CUENTA 100,0
Concepto rendicion de cuenta a emitin Favorable

Fuente: PT26 - Rendicidn y evaluacion de cuentas — EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS -

AQUATERRA, Municipio de Guame — vigencia 2023,
Elabord: Ruth Carolina Lubo Robles- Lider: Ana Cristina Uribe Pinzdn- PU

Resultado de la auditoria: concepto favorable con 100 sobre 100 puntos.
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Nuevo reglamento interno 4
I

Acuerdo N° 7 del 10 de octubre de 2024

Deroga reglamento interno acuerdo 02 de 2015.
Determinacidon del procedimiento para Ia

imposicion de medidas (llamado de atencidn Reglamento interno de
por escrito, suspensidn y terminacidon del trabajo
contrato) a los trabajadores oficiales en virtud e —
de la relaciéon contractual. carrs 0. 5100 o 25 G At
Teléfonos: (604) 358 86 13 -(604) 358 87 11 -
LO reglamenta. ) _(604)35,5,59]:48801262
« Decreto 2127 del articulo 145 30ss. senconlantoanenaesncovco
 Decreto 1083 de 2015 capitulo 5, articulo Notfecions s
2.2.30.5.1. y siguientes. -
- Sentencia de la corte c-449/2020 “garantia Aiyslos.
del debido proceso”. .. S



Nuevo reglamento interno -

Reglamento interno de
trabajo

Empresa de Servicios Publicos de Guarne
Sede Administrativa
Carrera 50 No. 42 - 100 local 209 Guarne, Antioquia -
Colombia

Teléfonos: (604) 358 8613 -(604) 358 87 11 -
(604) 358 9116

Linea anticorrupcién: 314 88012 62

Servicio al cliente:

servicioalcliente@agquaterraesp.gov.co

Notificaciones judiciales:
juridica@aquaterraesp.gov.co

SERVICIOS

PUBLICOS
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« Sentencia unificacion SU593 de 2014
“autonomia de la voluntad en el contrato de
trabajo”.

« Se establecié que el proceso disciplinario
para los trabajadores oficiales y empleados
publicos, se adelantara en virtud de la ley
1952 de 2019 en concordancia con la ley
2094 de 2021, manual de funciones y/u otras
disposiciones que se expidan relacionadas
con el derecho disciplinario.
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Causales de terminacion de contrato &

Causales objetivas (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.30.6.11).

@ Expiracion de plazo pactado o presuntivo: Decreto 2127/1945 articulo 43, Ley 64 del 46 articulo 2,
decreto 1083/2015 articulo 2.2.30.6.7

@ Mutuo consentimiento, muerte del trabajador, etc.

@ Relativo frente a los fueros de estabilidad reforzada (prepensionados y sindical)

Causales de terminacién por justa causa (Decreto 1083/2015 articulo 2.2.30.6.12).
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Sindicato e

18 trabajadores

Organizaciones sindicales presentadas ante la empresa

SUNET:
Sindicato Nacional De Trabajadores Del Estado:
12 de septiembre de 2024 solicita la creacion del cédigo de deduccidén para la organizacion sindical.

- 04/10/2024 La E.S.P. solicita estatutos vigentes, certificado autorizado de la coordinadora del

grupo de archivo sindical y certificado de archivo central sindical de los afiliados vigentes que
laboran en la empresa.

En virtud de la Ley 1775 del 2015, articulo 17, por tratarse de una solicitud incompleta se decreta en
desistimiento tacito.
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