












• Participar activamente en redes de conocimiento, comunidades 

de práctica o equipos transversales   para   intercambiar   experien-

cias, fomentar   el   aprendizaje   y   la innovación, además de plan-

tear soluciones a problemas de los servicios públicos domiciliarios.

• Contar con alianzas para fomentar soluciones innovadoras, nuevos 

o mejorados métodos y tecnologías para la Empresa.

• Mantener cooperación con otras empresas, Autoridades Ambien-

tales y/o dependencias municipales que potencien el conocimiento 

de la Empresa y facilitar su intercambio.

5. EVALUACIÓN DE LA POLÍTICA DE GESTIÓN DEL 
CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN

Anualmente la Política de Gestión del Conocimiento y la Innovación 

será revisada y evaluada en términos de ejecución y pertinencia; y 

de igual manera será validada o modificada para la entrada en vigor 

de cada Plan de Acción de la Empresa.

6. MARCO NORMATIVO

• Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017: Por medio del cual se 

modifica el Decreto 1083 de 2015, 

• Decreto Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo re-

lacionado con el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 

de la Ley 1753 de 2015.
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