FORMULACION PLAN DE ACCION AQUATERRA- 2023

META DE PRODUCTO PROGRAMADA VS EJECUTADA

Indicador ylo Meta

Indicador ylo Meta

LINEA Codigo del .
esTRATEGICA | PROYECTO | PROGRAMA oty |PRODUCTOS Linea Base ada en el amadaenla [ TRI-1 | TRI-2 | TRI-3 | TRI-4 | Anual
cuatrienio vigencia
1. Examenes de
ingreso, peridicoy
egreso
2. Evaluacion para
certficacion medica
1. Evaluaciones médicas ocupacionales de pre ingreso, trabajo en alturas
de control periodico, de egreso, post incapacidad, de 3. Evaluacion para
reintegro, evaluacién para certificacion de aplitud certficacion medica en vl Evaluaci
édica para trabajo en alturas, evaluacion para espacios confinados Ve aciones vanaciones
el : . } médicas realizadas /|médicas realizadas /|
certficacion de aplitud médica para trabajo en espacios 4. Evaluacion >
004 confinados, evaluacion sicosensométrica, o sicosensométrica Apoyo a la Gestion E‘g“““’"es 1 E‘:d‘”am"“s . o 0 o o o
ki determinacion de sustancias psicoactivas (alcohol, 5. Pruebas de Administrativa e quences e caseduencest J J
cocainay marihuana), vacunacion y exémenes de consumos de
Iaboratorio clinico para los trabajadores y personas que sustancias Ne@100% IS
se pretendan vincular a Aquaterra Empresa de psicoactivas
Servicios de Guarne, de conformidad con ol 5. Vacunas y
profesiograma de la entidad. examenes de
Iaboratorio
6. Examenes
postincapacidad,
reintegro o evalucion
medico laboral
2. Aplicacién de pruebas de idoneidad o aplitud en
que incluyan Inspeceion y
Adaptacion del vehiculo, destreza y habilidad en el Prucbas Prucbas de
manejo de los mecanismos de control y en Ia 1. Pruebas de idoneidad realizadas /|idoneidadrealizadas
6n del vehiculo, conductor conduccion que Fortalecimiento Pruebas de|/Pruebas de
AL T 112 frente al transito, respeto por las sefiales de transitoy  |40% incluya inspeccion y || ieCne idoneidad idoneidad 0 0 50% 50% 100%
KL evaluacién tedrica de conocimientos sobre normas de adaptacion del
gestionide) transito y seguridad vial para los trabajadores y vehiculo
Seguridady Salud personas que se pretendan vincular a Aquaterra Meta:100% Meta:100%
en el Trabajo. Empresa de Servicios de Guarne que para fines
misionales conducen vehiculos automoores.
1. Elementos de
proteccion personal
3. Implementacion de las medidas de intervencion y 2. Equipos para la Wlsts alg|iizelat e
control requeridas con base en el resultado de la prevencion de caidas i
113 de peligros, la evaluacion y valoracion de | o, de alturas Fortalecimiento ol ofeee=s 4 e 653 3 &3 T
los riesgos priorirarios, especificamente Ia entregay 2. Suministro de .
reposicion de Elementos de: Proteccion Personal, sefalizacion
¥ para la atencion Equipos para la Veta: 30% Meta: 40%
atencion de
emergencias
4. Implementacion de las medidas de intervencion y Medidas de|Medidas de
control requeridas con base en el resultado de la
identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion del 1. Suministro de P I
114 riesgo mediante la entrega y disposicion de elementos [0% elementos de : Total de medidas|Total de medidas| 0% 35% 30% 35% 100%
de bioseguridad, asi como oiras medidas requeridas bioseguridad y calzado d i
para dar cumplimiento a la normatividad vigente
aplicable en materia de riesgos laborales. Meta: 40% Meta: 50%
@] Coniroles realizados /| Controles realizados /
5. Realizar el monitoreo y tratamiento 6ptimo de plagas oI COEEE N Controles Controles
2 " ! roedores en los sitios | Fortalecimiento
115 en las instalaciones fisicas de la entidad, permitiendo | 0% e e | o 0 3 3 3
1 Talento Human| un ambiente limpio, inocuo, libre de plagas, y averias. B
Meta: 40% Meta: 50%
1. Suministro de Entrega de 3
2. Suminisiro de (uniformes,) para dotacién de los uniformespara los . dotaciones anuales
. les de las areas, operativa oficiales MEEREh ara cada trabajador
1.1.2 Dotacion 1124 rabajadores oficial hex P 100% dotaciones anuales. | 4 0% 33% 33% 33% 100%
administrativa de Aquaterra Empresa de Servicios del area administrativa |Institucional oo ficial
Publicos de Guame y operativa de la Meta 3 dotaciones
Entidad anuales
1.Certficacion en
Iaborales para el area
1. Fortalecer las competencias laborales y mejorar el :“::‘“;"fl‘;‘;‘: ge - Actividades Actividades
bienestar laboral a través del desarrollo de un plan de ) A
1134 capacitacion y bienestar laboral acorde a las 0% S Actividades Actividades 10% 30% 40% 20% 100%
2 2. Certficacion de los | Administrativa
de los servidores piblicos de Aquaterra e
ESP Guamne. Meta: 40 Meta: 10
servidores publicos en
competencias en los
14.3. Programa ervicos misionales de
de bienestar Ia entidad
Iaboral,
capacitaciones. 1. Jornadas de
integracion de los
trabajadores oficiales y
2. Propiciar condiciones para el mejoramiento de la servicores publicos de ’
calidad de vida de los funcionarios, generando a Entidad priids jaccedes
1132 espacios de esparcimiento, conocimiento e ntegracion |5, 2. Jornadas de Scutada o o 2 o 2 100
familiar a través de programas que fomenten el inducciony Institucional
desarrollo integral de las personas, orientado al reinduccion s oare
mejoramiento el clima organizacional 3. Entrega de
incentivos al personal
de la Empresay
bienestar laboral
114 . Actividades Actividades
. 1. Socializacion de los
e vidades 1, Actualizar y ejecutar actividades del comité de 30% valores estipulados en |Fortalecimiento o o 10 2 2 2 100
convivencia laboral el codigo de integridad |Institucional
de Ia politica de
integridad. Meta: 16 Meta: 4
1144
1 Auditoria de calidad pudictiaslieckzaces
d |/ Auditorias
para determinar la o
calidad de los formatos. Feged
[EEDm 90% Auditoras realizadas
entidad . ?
Namero de |/ Auditorias
2 Implementacion de | ;.1 e imjento lanes de rogramadas
11.5 . 1454 1. Auditoria preliminar 0% nuevos formatos para | O"aleC ClE=DCE g 50 50 100
Implementacion la gestion de calidada B
del sistema de e o seguimiento / Total  {100%
calidad de la sequimiento al ;’AS ;ﬁlss"(;z suscritos
entidad. s;"gﬂ;ﬁmde zta Total hallazgos
cerrados / Total
hallazgos
o ) Numero de
11452 |2, cerificacion de la entidad 0% o ieacion Foralecimiento certificaciones 1 certificacion 100 100
realizadas
1. ML de tuberia
1. Expansion de Redes Acueducto LEFEEmEED | Ay reemplazada (450 | 100 ml 25 25 25 25 100
acueducto saneamiento basico |
1. Total de
tuberia de
acueducto 2019
(36.885 m)
2. ML de tuberia
2. Reposicion de redes Acueducto RaRcrcs coniceliotes [adapotal Vg nueva de expansion |30 ml 75 75 75 75 300
basico
(1000 mi)
241

Ontimizacion del




Guarne seguin
normatividad legal
vigente

= 2414
sistema de
acueducto urbano 2, Total de
3. Numero de
3. Mejoramiento y adecuacion Acueducto Pkl BBy [UppEEiby valvulas nuevaso |20 un 10 10 20
existentes 2019 Acueducto basico [ o)
(278 unidades) Pl
3. Total de 4. Numero de
4.Reposicion y expansion RCI IIETED acEodony Aguapotabley  |higrantes nuevos o |10un 10 10
existentes 2019 |expansion RCI saneamiento basico  [F10ror @ PUeVOS
(47 unidades) Pl (30)
2,1,2 Estudios y 1. total de
disefios 2124 1. Estudios fomulados y aprobados disefios LiEsindosiioniaoc) (St potatic VIl ERAXEESS || 100 100
y aprobados basico 1)
acueducto Entregados
o 1. ML de tuberia
1. Reposicion red alcantarillado R onosiconiod m "°'a°'°g reemplazada (1000|450 ml 250 200 450
1.Total de tuberia 3siC0 i)
sistema de 2434 e
alcantarillado 2019 (28.638 m) ) 2. ML de tuberia
urbano 2. Expansion red alcantarillado B G ER DY nueva de expansion {300 ml 150 150 300
basico
(600 mi)
numero de
1, total sistemas |1, Mejoramiento y "‘r'lf":::‘f;:g:fsobm -
1, Mejoramiento y adecuacion de sistemas de. de tratamiento | adecuacion de Agua potable y prog!
A 21.41 ; X ’  |numerode 3 3 3 3 12
2,1,4 optimizacion rural con sistemas de basico !
del sistema de 1) rural ejecutadas en el
alcantarillado poriods
rural
2. Total de 2, Sistemas —— numero de sistemas
2142 2, Sistemas individuales de tratamiento rural sistemas individuales de e basico | Instalados y 55 10 10 10 10
100) rural funcionales
21.5 . Agua potable y
construccion y saneamiento basico
iacion de
redes de
acueducto
Fremiiioo Slrzccnsinca)
= 2451 Construccion redes 20% Construccion redes 100% 50% 50% 100%
construccoon de pELEEEy Meta: 100%
la carrera 52a saneamiento basico
parques de la
quebrada la
mosca
2.1.6 Ampliacién 1. Ampliacion ylo
ylo construccién o ” construccion de la Ampliacion del
de la planta de 2161 :’afa’;"gf‘g";‘eya"’ ﬂi’s“:c';’l’e‘se‘r':n"fe”l‘; :’:m ento if‘ea"“s PTAR | Jlanta de tratamiento 7942 "°'a°'°gas o |sistemade 70% 70%
tratamiento de ratami ghasiEs st LEil) u de aguas residuales( &
aguas residuales tren de tratamiento)
; 1. Estudios fomulados
:}1;’;:':‘“'“ y 2174 1. Estudios fomulados y aprobados (Renovacion total de disefios |y aprobados Agua potable y numero de disefios
loantarilad AT permiso de vertimientos Y tros ) permiso basico 1)
RS de vertimientos Y tros )
1.
Mantenimientos | 1. Mantenimiento | Agua potable y 1. Mantenimientos
T NEREET D E DR TS realizados 2019 [tanque de bombeo |saneamiento basico | realizados (24) @
(6)
Mantenimientos ~|2. Mantenimiento | Agua potable y 2. Mantenimientos
s 2 bzl i Eti realizados 2019 | Canaletas basico |realizados (192) e
Mantenimiento
planta de 2484
tratamiento de
aguas residuales .
imi Agua potable y 3. Mantenimientos
3. Mantenimiento Sedimentadores Teaon 2090 basico. | realizados (64 16
(16)
4. Caracterizacion AR Caracterizacion (4. Caracterizacion AR |A9Uapotabley gacarecienzacengR )
o) sancamiento basico | realizadas (4)
24194 1. Reposicion de colectores (REFTEECD [UppEEiby ERLEDEEEERT |
coleclores basico (25 mi)
Colector margen
quierda 2019
o (2345mi)
quebradas 2102 2. Consiruccion de colectores area urbana 2-Conanuccion ol | A0:2 potsbiey BN eico scior =S N 750
e Tscteres) 1.9 - colectores area urbana basico (1500 mi)
2193 e - total de colector | Construccion Aguapotabley | numero de colector
construido interceptor -Colector basico
1Nomerode |1 Campafadeusoy [a oo 1. Numero de
24404 |1.Campafia de uso y ahorro eficiente del agua camparias 2019 |ahorro eficiente del potabley | campafias realizadas |5
saneamiento basico
(5) agua (20)
2. Numero de AT
2. Capacitacion de personal e I A capacitaciones 2
realizadas 2019 | personal sancamiento basico [2F3CReCS
A (1 Foro del agua) feadasld
. 3.Seguimiento |3 oo ccion de Agua potable y 3. Seguimiento
Elieciccenlielieticaditcbsend 211(9:«13 % perdidas del sistema |saneamiento basico  |IANC<=13% <=l
construccion parque tematico la brizuela en el arque [CEE D
241103 s onpar . 2 (I tematico la brizuela en | Materia Ambiental Parque construido
municipio de guarne construido
el municipio de guame
2.1.10 Acciones
parala
dela 1. Capacitacion alos
microcuenca la prestadores rurales en
brizuela PUEYRA- ahorro y uso eficiente
plan quinguenal 2.Numerode |del agua 2. Numero de
21104 proteccion y ion de la la itaci 2. jion de :g::a""“"::"':gas co |capacitaciones 270 33% 33% 33% 1% 100%
realizadas (8)  |200 especies nativas I 5 realizadas (8)
paralos predios dela
microcuencala
Brizuela
1. Actualizacion del
programa de ahorro y
uso eficiente del agua ’
. 5.Plan ApoyoalaGestion  |5. Actualizacion Plan .
2405 |Actualizacion plan quinquenal Cuiauenal 2017 |Pora A ESP de 5 o 1 100%




2.
DIRECCIONAMIEN
TO ESTRATEGICO

Implementacion de
para|

den ala numero de
21406 [conservacion del recurso hidrico en el municipio de del Materia Ambiental  [estrategias 1
gquarne- ejecutadas recrso hidrico del formuladas
municipio de Guarne
1 Numerode |1+ Mantenimientos de
e e |8 redes dl sistema 1. Numero de
24414 1. Mantenimiento redes con vehiculo vactor e Basico 12
12) propiedad de la E.5.P realizados (48)
( de Guame
2111
Mantenimiento de 2. Porcentaje de | Reparacion de dafios. rEEED 2. Porcentaje de
redes de 22 2. Reparacion de dafios en acueducto y alcantarillado, | 2108 reparados |en acueductoy sanea’;’n iento gas SRS v
Acueducto y AR ueductoy 2019 (100%)  |alcantarillado . . (100%)
Alcantarillado
3. Numero -
24113 3. Instalacion de macromedidores (e e | [kt [UppEEiby macromedidores 2
instalados 2019 basico
instalados (8)
(8)
1. Modernizacion de la infrastructura de alumbrado |4, numerode [ Instalacion de 60 oalaGesion |4 numerode
24424 publico en las instalaciones de Ia planta de tratamiento. (luminarias luminarias de 40 w tipo [ A2%© 218 Gest luminarias 0%
» " ministrativa "
de agua residual-ptar y ptap modernizadas |led modernizadas
21,12
Modernizacion
Suministro e
. instalacion de 20
GRElED numero de Juminarias tipo led de Numero de
24122 ?:ﬁf“m“’" At e G L luminarias 40w para los predios. x%:i;ﬁ.ﬁ:ﬁ‘"" luminarias instaladas |100% 100%
programadas |de laPTAP y PTAR (120)
del municipio de
Guarne
Suministro de
1. Suministro de quimicos para produccion de agua quimicos para Agua potable y .
21434 potati do agua Y sico | RCA<4% <a%
potable
1.IRCA2019=0
Realizar muestras
. leatorias al agua N° de analisis
24 Planeacion (2113 E .
i o T R o e — cruday tratada segun |Agua potable y fisicoquimicosy |56
planta de las exigencias de Ia basico
ke e (1460)
agua potable. g2l
1. Mantenimiento al
sistema de clorado
Numero de 2. Mantenimiento a la numero de
Agua potable y
24433 [Mantenimiento y adecuacion planta PTAP intervenciones | canaleta parshall intervenciones
' saneamiento basico
realizadas . Mantenimiento programadas
tanque de
almacenamiento
Numero de Numero de proyectos
proyectos 1. Elaboracion de aprobados proye 6 100% 100%
formulados proyectos que hace
2114 Bancos de O 1. Elaboracion de proyectos que integran el plan de parte del ente terrtorial | Fortalecimiento
proyectos 118 accion en cumplimiento del objeto misional . Ejecucion de
Numero de proyectos formulados
proyecto en la vigencia Numero de proyectos " »
ajecutados enla aprobados 6 LD e
vigencia
1. Actividades
preliminares
2 Excavacion y llenos
2415 3. Estructuras
Aprovechamiento 2. Optimizacion Planta de Compostaje de residuos metalicas. Porcentaje de .
de residuos 21451 Organicos. 4% 4. Construccione | MateriaAmbiental | ooyizacion 100%
organicos instalacion de techo
5. Instalacion d eredes
electricas e
hidrosatarias
1. Identificacion de
puntos criticos
2. Implementacion de puntos criticos puntos criticos
24464 |2 Mitigacion y erradicacion puntos criticos 0% estrategias. Educacion Ipuntos | idos / puntos
3. Evaluacion de las ciiticos existentes | criticos existentes
implementadas
2116
Implementacién
COCEnED 1. mantenimiento y
. adecuacion de
5, mantenimiento y adecuacion de bodegas para el BT, By #numero de
mejoramiento del 21462  |almacenamiento de materiales de los operarios de 3% ey 1.00% mantenimientos
servicio de aseo barrido, realizados
s materiales de los
(RO IILEFIDE operarios de barrido
Guarne
1. Implementacion de
T 6. Dignificacion reciclador de oficio - atraves de la - rutas para el ROT—, MhiEma ’:“’:'e o iR ;“':‘sem
116 asociacion de recicladores o aprovechamiento de. >/ numer ul
5 de rutas ejecutadas | de rutas ejecutadas
los residuos
1. Suministro e Nmero de
instalacion de 3 cajas contenedores
21474 1. Mecanizacion del servicio ( Contenerizacion) estacionarias con Materia Ambiental  solicitos / numero de
capacidad de 3 yardas contenedores
cubicas entregados
Cantidad de
1. Suministro 1. Suministro
24472 |4 Disposicion final de residuos solidos tamionto o400 Materia Ambiental rtamerode 5400 e e At
A0 . toneladas de residuos toneladas de D
inservibles residuos inservibles [ & Period/ 12
cantidad de tonelads
aeneradas
1. Instalacion de
sistemas que permitan Nmero de rutas. Nmero de rutas
214173 5. Sistema sateltal de rastreo mejorar la prestacion i n
Institucional

del servicio publicos
e aseo

numero
de rutas ejecutadas

umero
de rutas ejecutadas

21174

6. Mantenimiento preventivo y correctivos vehiculos

~rmnartadares v rarnlortares da neniadad da 1a FSD

1.12 mantenimiento
preventivos de los
vehiculos
compactadores y
recolectores que hacen
parte del parque

‘automotor de la

Cantidad de

cantidad de




;;e:;w;q:L; [ S e e entidad Institucional
2. Mantenimiento Cantidad de Cantidad de
correctivo de los imei
posibles danos que se
2447 presente el parque los los
CEREEECD automotor de la
o entidad
O 7. Lavada de vehiculos de propiedad de aquaterra 1.60 lavadas de e e
ESPG vehiculos Institucional Porogramadzs Forogramadas
L ihReT Cantidad de peajes ~ | Cantidad de peajes
24476 |8Peajes para el parque automotor de aquaterra peajes para el parque || O °Te L |0 7L
‘automotor
Suministro
AT 9. Combustibles y lubricantes parque automotor Combustbles y Fortalecimiento eticadice) 9;'3:*5 LRI 9‘;“::95
‘aquaterra parque
automotor aquaterra
21478 suministro de bolsas y escobas [aulRE by |[FiEEE it
escobas Institucional
cantidad de vehiculos | cantidad de vehiculos
e 10. Suministro de llantas para el parque automotor de sa“r’;";‘l‘?;‘:‘]"u"e”“"'as Fortalecimiento g:n':‘;?f:'v’:‘:zum ﬂ:ﬂ‘: ;:;’::3;::”05
aquaterra Institucional e
automotor de aquaterra con suministrode | con suministro de
llantas llantas
1. Recoleccion Nmero de rutas Nmero de rutas
244710 llicaranssbdteaiastlinanciglaceat aoice transporte de Toniduos | Gestion Adminlstrat i numero numero
residucs especiales
especiales de rutas ejecutadas | de rutas ejecutadas
1. Actividades
21,18 preliminares
jorami 2 Excavacion y llenos
locativo 24184 (EltEe ) A L e il 0% 3. Estructuras Gestion Administrativa | Parque construido
! compactadores y recolectores de residuos solidos
infraestructura metalicas
ptar 4. Construccion e
instalacion de techo
Estudios v disefios. 1
2119 Programa
para gestion del Numero de viajes | 5|y ier ge vehiculos
riesgo en la e Alquiler de vehiculos para transporte y disposicion de :L‘:g:;“:g‘;f a’J s |Paratransportey Fortalecimiento #tonsladas! viale Cantidad de
prestacion del residuos e de toneladas dispuestas
servicio publico portods, residuos en el relleno sanitario
domiciliario en el period /Ia
cantidad de tonelads
aeneradas
numero de
programas 1. Capacitacion y
ion de las actividad enel i ibilizacion con
220 pgirs(vigencia 2023) numero de personal con Institucional B A i
#campanias
basnEm ejecutados programadas/ sobre
las ciecutadsa
Integral de
Residuos Solidos
numero de 1. Identifcacion de
e pequeios productores.
21.202 Implementacion Mirs programadas’ |2 9randes generadores [ o pyminictrativa
el 2. Inspectores en el
actividades [HEAEIDINEIE DER # camparias
residuos solidos e
las ejecutadsa
Documento Actualizacion del plan x:::r‘f:;l:r .
Actualizacion plan de comunicaciones formuladoy de comunicaciones de | Gestion Administrativa |plan actualizado [ (DPERERE S PET 1 100%
aprobado Ia entidad G
1. Ejecutar las
actividades plasmadas
en el plan de
comunicaciones de la
ESP, segin
cronograma
establecido y aprobado
por la gerenciay
supervisora del
contrato.
21.214 2. Acompaiamiento y
2.21 Gestién del presentacion de
conocimiento y la oventosdeles | nctividades i
camparias organizadas | Fortalecimiento tividades " " » "
actividades plan 10 actividades | T programadas cumplidas 33% 33% 18% 16% 100%
promocionar el nombre
de la institucion.
3. Generar canales de
comunicacion e
informacion internos y
externos para trasmitir
informacion a los
usuarios, comunidad,
empleados, medios de
comunicacién, fuerzas
vivas, entidades
pblicas y/o privadas
Divulgacion y RS Pautas publicitarias | Pautas publicitarias
21212 [Divulgacion y transmision de pautas publicitarias 100% ision de pautas [/ O pautas pautas |33% 33% 18% 16% 100%
Institucional
publicitarias emitidas emitidas
Ane Aprobacion y socializacion del manual de cartera de a |, abiceacion - - acuerdo de adopcion |# de acuerdo de 100%
entidad y socializacion adopoion
manual de cartera de
#a con [#de en
1. Identificacion de la pagos al dialtotal de | gestion de cobro/# de
2422 0% cartera por edades g
2.2.1 Gestion cartd 2. Cobro persuasivo a acueducto ey
del Interno de Cartera en los usuarios &
o a estion
sus etapas pre-juridica, persuasiva y cobro coactivo. 3. Cobro coactivo a los O
rios # de suscriptores con [ ¢ SUSTIP OrES B8
2123 4. Cobro juridico alos pagos al dialtotal de gusm tores en
usuarios suscriptores aseo [ ner:am
Emision de facturacion mensual, e insumos requeridos Suministro y entrega
para el normal funcionamiento del area comercial de la. [48 emisiones anu mensual de la Gestion Administrativa (48 emisiones 12 emisiones
entidad facturacion
2.2 Gestién - T E " . "
Fresopucstaly Promover el pago electronico (PSE) de lafacturade | 130, electronico (PSE) de 1a | _qio1 administrativa | 20% Pagos recibidos |20% pagos recibidos
E servicios publicos domicilarios. factura de servicios via PSE via PSE
ficlenciaicel publicos domiciliario
gasto piblico




Envio de facturas de

Institucional

222
. servicios publicos "
Fortalecimiento al 2221 ) e ) alos Cantidad de facturas |27 ¢l total dela
proceso de Envio de facturas de servicios publicos domiciliarios a ’ = facturacién enviado
facturacion los suscriptores via correo electrénico, mediante la 2% suscriplores via Cormeo | o o administrativa | oNViadas viacoreo | . ooy
re e, electronico, mediante electrénico/Cantidad /
de procesos web ; electrénico
Ia implementacién de total de facturas Seo72005°%
procesos web %
(automatizacién)
Cumplir los - #facturas
lineamientos electronicas
’ ; electronicas !
Cumplir los lineamientos normativos para el normativos para el S ¢ emitidasitotal de
100% Gestion Administrativa [emitidasftotal de
cumplimiento del proceso de Facturacion electrénica. cumplimiento del e facturas a emitir
proceso de =2 (elctrénicas)
° 100%
b 1. Realizar inventario
Fortalecimiento |3.1.1 :
ortalecimiento 3411 Cumpiir con los lienarmientos dados por el comité de | fisico cada semestre | Fortalecimiento 100% inverntario | 100% inventarios oo || enasm
Ik 11 sostenibilidad contable, segin acta de julio de 2019 o 2. Realizar conciliacion | Institucional fisico actualizado |soware h
con almacen
de procesoss.
Actualizar el Plan
Actualizar el Plan Estrategico de las Estrategico de las 100% inventario de ~ [100% inventario de
32414 100%
Telecomunicaciones PETI Telecomunicaciones activos activos
ETI
32Gobierno |
e (el |- iementacion 3242 Socializar el PETI 36% Socializar el PETI Fortalecimiento fi0sliesnca o0 lncoace 100%
T aostion de las actividades
gt PETL.
Implementar las
299 Implementar las activades correspondientes al PETI activades Arquitectura de la
21 afio 2 correspondientes al informacion
PETI afi 2023
3.3 Disefiar e —— numero de acciones
R UL [Implomantar las 33441 Implementacion de la politica de seguridad 25% actividades de la B (AT
digital politicas de Institucional de seguridad digital | de accions
’ politica de sequridad ‘
de TI ejecutadas
Acompariamiento y
i:::i:::nu ‘:’S‘;:i.;i::ssona 2414 :msesp;r;: permanente a las diferentes areas de la 0% it 25% 25% 25% 25%| 100%
i tos reralizados. tos reralizados
Actualizacion de los
4 manuales normativos
3.5 Mejora T ﬁ;ﬁ.‘ﬁﬂﬁ?ﬂmm L L i
ke 3514 Cumplir con los lineamientos de la politica 0% Gestion Administrativa |cumplidos /Total  [cumplidos / Total 25% 25% 25% 25%| 100%
regulatoria o 3. Revision y actuacion ¢ 00% fontos 100°%
normativos y en los procesos ° °
regulatorios juridicos que tiene la
entidad
3. Gestién con 1. Capacitacion del
e personal en atencion al
i 04D usuario total actividades |total actividades
36 Servicioal | Politica de c las actividades enel Eabuiecons Fortalecimiento i
iudad: icio al K] componente de Servicio al Ciudadano [E B EEEes Institucional cele el
ciudadano e r acciones de mejora en politica politica
GULEE s la prestacion de los 100% 73%
publicos publicos de
AAA
7. Registrary
1. Registrar y actualizar tramites y |1. Registrary
actualizar tramites y. otros procedimientos |actualizar tramites y
otros procedimientos administrativos en el |otros procedimientos
adminisrativos en el SUIT 2019 (20%). | administrativos en el
suIT 2.Implementar suir
- 1. Registrar y actualizar tramites y otros ST e, Y e
37 7. procedimientos administrativos en el SUIT nk Sociones do
. |Actualizacion al 2. Implementar acciones de racionalizacion normativas " —
zac 3744 T B 75% racionalizacion : 2019
. de 3. Cuantificar el impacto de las acciones de. Institucional d
deTramites |/ amit ara divulgarios a la ciudadania onathas ({023) oA
R, P g 3. Cuantificar el 3. Cuantificar el 3. Cuantificar el
impacto de las impacto de las impacto de las
acciones de acciones de acciones de
racionalizacion para para para
divulgarlos a la ala ala
i 2019 i
(20%)
Realizar actividades
que cumplan con la
audiencia de
rendicion de cuentas
pblica, promoviendo
Realizar actividades que cumplan con la audiencia de 1. Invitacion a la [BE s raienCconante]
rendicion de cuentas publica, promoviendo la ciudadaniaala [ty e EILCIEEIESD
38 s b
3.8.1 Rendicién participacion ciudadana y los terminos legales que los rendicion de gestion ::;""";‘“:"‘ecgf:shf“e (ALE PN
é de Cuentas 3814 hagan cumplir, para esto se pretende realizar audiencia | 80% 2. Presentacion Gestion Administrativa 9 [ 100%
ciudadana en la ) LLEE : para esto se pretende
oane (Balance Social) ante el concejo municipal y ante la comunidad ideando informe de gestion ; ° )
gesticnpibics diferentes estratégias que permiten desarrolarla de la 3. Conversatorio realizar audiencia | Una rendicion anual
P FESABE o Y ante el concejo ante la Ciudadania
mejor manera. aclaracion de dudas el
municipaly antela  |(4)
comunidad ideando
diferentes estratégias
que permiten
desarrolaria de la
mejor manera.
1. Tabular los
resultados arrojados.
en el plan de accion
institucional
2. Alertas a los
Een N e e e el
plan 4114 Revisar el cumplimiento de actividades del PEI umplimi u prog ¢ 25% 25% 25% 25% 100%
) actividades del |y proyectos en el parael rala
PEI cumplimiento de los periodo (100) vigencia (100)
mismos
3. Cumplimiento del
plan de mejoramiento
realizado por la oficina
de control interno.
1. Revision de los
procesos contables de
Ia entidad.
2. Preparar y firmar, al
cierre del perfodo, los
442 Estados Financieros antidad de reportes
Fortalecimi Dar cumplimiento al proceso financiero y contable de la Basicos (Estadode | Fortalecimiento ! rep
A ! 4124 generados en el
fiscal, financiera

y contable

entidad(contadora)

Situacion Financiera,
Estado de Resultados,
Estado de Cambios en
e Patrimonio, Estado
de Flujos de Efectivo y
Notas alos Estados
Financieros)

periodo




1 Realizar el
mantenimiento logico

funcionamiento en
cada puesto de trabajo,
e cual corresponde a: -
Hacer el chequeo de
funcionamiento de
software y hardware a
los PC. - Chequeo de
funcionamiento del

Software de Copias de
413 Seguridad, verificando
el 4134 Asesoria tecnica y mantenimiento de computadores | 100% (HOEDEE i hazzEiis | N
proceso Ia tare:
administrativo programada. Revision
de virus. - Eliminacion
de spam, spyware y
temporales de internet.
- Revisar el
funcionamiento de
equipos de
comunicacion (switch,
hub, routers, etc.).
2. Realizar el
mantenimiento fisico
general a todos los
equipos de computo
(impresoras, UPS)
Suministro de 2
X i y demas
4 2::'::‘;: | ;:::'ms;:’;:l 4141 Suministro equipos de computo equipos de equipos de computo | Gestion Administrativa ::::'ﬁ;i:f;)““'p"s g:::m%:gq”"m 100%
e computo para el fortalecimiento
de la empresa
Suministro de
implementos de tintas, -
téner y repuestos para .
4142 suministro de toner y repuestos para impresora 100% las impresoras de las | Gestion Administrativa | Programadosicantida 100%
ot d de suministros
dependencias de la ECEREED
Empresa
4.1.4 Compra de
equipos muebles.
y enseres o
iontoa
los mismos.
Suministro e
instalacion de
gentdedbs calefaccion y horno cantidad de equipos
equipos ; Fortalecimiento
4143 compra de equipos de oficina microondas en el area | adquiridos en la 100%
adquiridos en la Institucional
Soencia administrativa de la vigencia
empresa
cantidad de y Cantidad de
4144 Mantenimiento y actualizacion SOFWARE saymir i i Gestion i
realizadas SOFWARE saymir programadas
1. Numero de
Mejoramientos
realizados PTAP 1. Numero de 1. Numero de
2079.(1) 1. Mejoramiento
has 2. Numero de ‘P“:‘;m = ETE) realizados PTAP (4) |realizados PTAP (1)
Mejoramiento 1. Mejoramiento locativo infraestructura PTAP :2:{5:;“;:’;?% 2. Mejoramiento SMIERE S RUIERED
locativo de las 44554 2. Mejoramiento locaivo infraestructura PTAR 2070.(1) Iocativo infraestructura | Gestion Administraiva (1250 S 0 OB ST (1)
proplodades dela & L= 10 3. Numero de ';Tazmm‘enm 3. Numero de 3. Numero de
Mejoramientos |, iva infraestructura S
realizados en |'09ava Iaes realizados en area | realizados en area
area @ )
‘administrativa
2019 (1)
B ‘ﬁi"':‘";s o 4161 cantidad de insumos requeridos/ a cantidad de [EIETES Suministro de insumos cantidad de insumos 5% 655 53 55 B
. T insumos entregados aseo y cafeteria proyectados
y cafeteria entregados
1. Convalidacién y
aprobacion de las
Convalidacién y aprobacion de las Tablas de Retencion Tablas de Retencion Cumplimientodela | rer v,
ocumental —TRD— . Documental —TRD— nomatvidaden [ [FOX IO 100
Convalidacién y aprobacion de las Tablas de 2. Convalidacion y gestion documental | SO 650
Valoracion Documental —TVD— aprobacion de las 100%
Tablas de Valoracion
Documental —TVD—
25% 25% 25% 25%
1. Aplicacion de de las
Tablas de Retencion Cumplimiento de la
Aplicacion de de las Tablas de Retencion Documental ooumea) RO D i o _
—TRD— TRD y TVD aplicadas 10
y las Tablas de Valoracion Documental —TVD— 2 EEERED pesaie e
Valoracion 100%
Documental —TVD—
2% 2% 3% 3%




Socializacion de los
siguientes intrumentos
Archivisticos
Socializacion de los siguientes intrumentos Planes Institucionales
Archivisticos Planes Institucionales de de Archivo —PINAR—.
Archivo—PINAR—. Programa de Gestion Cumplimientodela [ oo
Programa de Gestion Documental —PGD—. Documental —PGD—. normatividaden |
instrumentos 100
Banco Terminologico de Series, Subseries y Tipos Banco Terminologico gestion documental |75 erlOS
—BANTER—. de Series, Subseries y 100%
Tablas de Control de Accseso —TCA—. Tipos —BANTER—.
Sistema Integrado de conservacion —SIC—. Tablas de Control de
. " 5.1.1.Fortalecimie Accseso —TCA—.
5. Informacién y 5.1 Gestion nto al proceso de 5511 Sistema Integrado de For'_alet_:lmlemo
comunicacion | Documental ! proce ey
archivo fisico 3
25% 25% 25% 25%
Aplicacion de los
siguientes intrumentos
Archivisticos
Aplicacion de los siguientes intrumentos Archivisticos Planes Institucionales
o ; de Archivo—PINAR—.
Planes Institucionales de Archivo —PINAR—. N .
Programa de Gestion Documental —PGD—. RcopmecelCesion Cumplimientode la |y \;1r6 de
4 g Documental —PGD—. nomatividaden '
Banco Terminologico de Series, Subseries y Tipos. L instrumentos 50
Banco Terminologico gestion documental
—BANTER—. i aplicados
de Series, Subseries y 00%
Tablas de Control de Accseso —TCA—. -
Sistema Integrado de conservacion —SIC—. Tipos —BANTER—.
g ! : Tablas de Control de
Accseso —TCA—.
Sistema Integrado de
conservacion —SIC—.
10% 10% 15% 15%
Elaboracion de Cumplimientodela [, oo
Elaboracion de inventarios documentales en archivos inventarios normatividad en iy 100
de gestion en gestion documental Islsbom =
archivos de gestion 100%
25% 25% 25% 25%
Suministro de
Suministro de implementos para el programa de . implementos para el Cantidad de entrega | Cantidad de entrega -
gestion documental programa de gestion
‘documental 100%
521
implementacion
ol pﬂlhlca_ b Dcumplir con las WnTERED Numero de
Continuar el seguimiento e implementacion de las actividades estipuladas : o e
100% 100
ocesoala 5214 | actividades del plan anticomupcion. en el plan anticorrupcion G511 Administrativa | actividades ol &3 &3 ex3 %
informacion " al 100% by
de la Entidad periodo
publica y lucha
contra la
Recoleccion,
estructuracion y
cargue de informacion
de los reportes
mensuales,
ycaguede o zmitram y anuales
5.2.2 cargues y los reportes mensuales, semestrales y anuales ante la B e # de informes. # de informes
actualizacion de Superintendencia de Servicios Publicos Domicilarios perintand A d de
5221 P Servicios Publicos Gestion Administrativa N
la informacion través del SUI, de los tépicos administrativo, financiero, R informes a reportar | informes a reportar
sujeta a control comercial, técnico y PQR para cada uno de los. e A 100% 100%
I del SUI, de los tpicos
servicios publicos que presta la empresa
adminisirativo,
financiero, comercial,
técnico y PQR para
52 Politica de cada uno de los
transparencia, servicios piblicos que
accesoala presta la empresa
informacion
piblica y lucha
contra la
6. Control interno |©:1- €ontro!
interno




