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Lo esencial z¢ hace visible
Dependencia Programa Actividades: Objetivo comunicacional: Publico: Mensaje: Medios: Frecuencia
1. Campafia de Motivar a las personas a la correcta Mix organico :Posty
' disposicion final de elementos llustrativo, banner, Redes sociales
posconsumo / mes de P ) : General, zona - . ~
. posconsumo, pilas, bombillas, pedagogicoy |Facebook, Pagina web, |dos veces al afio
abril 20 / mes de O o urbana U .
iembre 20 llantas, luminarias, eléctricos, motivacional. |micro programa
septiembore medicamentos vencidos. audiovisual, perifoneo.
PP Ampliar el radio de cobertura del : L
2. Ampliacion de la ser\?icio explicarle a los usuarios la Mix organico :Post y
Estacion de ) » ©XP P llustrativo, banner, Redes sociales
s importancia de la separacion en la L . ~
Clasificacion y o General pedagoégicoy |Facebook, Pagina web, |una vez al afio
A hamient fuente creando una estilo"cultura motivacional micro proarama
provechamiento mirs". Y dignificar mas profesién del ' audiovpisugll erifoneo
ECA reciclador P
Comunicar los avances cientificos y Informativo Mix organico :Posty
3. Mejoramiento de la |~ ) o banner, Redes sociales
. la importancia de separar los Motivacional en .. ~
Planta de Residuos : A General ., Facebook, Pagina web, |una vez al afio
Ordani organicos y su disminucion a la sepacacion micro proarama
rganicos. pradera en la fuente 0 prog .
audiovisual, perifoneo
4. Celebracién del dia 't\)/“x orgaglcg :POSt_yI
. . : anner, Redes sociales
del reciclador / Exaltar este dia a los recicladores . . ~
) .. General Motivacional Facebook, Pagina web, |una vez por afio
Viernes 17 Mayo oficio y su labor i
2019 micro programa
audiovisual, perifoneo
. Mix organico :Post y
Co e Celebrar este dia destacando la .
5.Celebracion dia del |. . . banner, Redes sociales
: . importancia de la proteccion del . .. ~
medio ambiente / . . i . General Motivacional Facebook, Pagina web, |una vez por afio
o o medio ambiente mirs y uso racional .
miércoles 5 de junio micro programa
del agua o .
audiovisual, perifoneo
Mix organico :Post y
6. Celebracion dia del |Celebrar este dia destacando la banner, Redes sociales
agua / viernes 22 de |importancia de la proteccion del General Motivacional Facebook, Pagina web, |una vez por afio
marzo medio ambiente micro programa
audiovisual, perifoneo
. Mix organico :Post y
S . Celebrar este dia destacando la h
7. Celebracioén dia de i ortancia de la broteccin del banner, Redes sociales
la Tierra / lunes 22 de P P General Motivacional Facebook, Pagina web, |una vez por afio

abril

medio ambiente mirs y uso racional
del agua

micro programa
audiovisual, perifoneo




AREA DE ASEO

PGIRS

8. Publicacion de

Informar a la comunidad de los

Mix orgénico :Posty
banner, Redes sociales

informes de material rogresos en el tema , con un guién |General informativo Facebook, Pagina web, [una vez por afio
g
organico / Pagina web [para video pagina web micro programa
audiovisual, perifoneo
9. Micro programa de Vi hico P
television sobre el _ x organico :Posty
proceso de los Informar a la comunidad de los banner, Redes sociales
residUoS OraAnIicos progresos en el tema, con un guion|General informativo Facebook, Pagina web, |dos veces al afio
u i g : para video pagina web micro programa
Tu Nos '”SP"aS y audiovisual, perifoneo
Redes Sociales
Mix organico :Posty
~ . banner, Redes sociales
10 Campaia de Informar a la comunidad de los : . .
. . General informativo Facebook, Pagina web, [una vez al mes
aceites progresos en el tema de aceites :
micro programa
audiovisual, perifoneo
11 Camparias _ o
permanentes de . Mix organico .Posty
- publicar un elemento semanal y su banner, Redes sociales
separacion en la : . . N -
Fuente organicos importancia de separar segun el General motivacional Facebook, Pagina web, |una vez por semana
i 9 mirs micro programa
remclgbles € audiovisual, perifoneo
inservibles
12 Campana puntos Motivar a la comunidad sobre la Mix organico :Post y
criticos para motivar a |. : : o banner, Redes sociales
importacia en la disposicion final — ..
la gente a presentar . . |General motivacional Facebook, Pagina web, |una vez al mes
. correcta de sus residuos, lugar dia 'y .
los residuos al frente hora micro programa
de su domicilio. audiovisual, perifoneo
13 Campaiia de Motivar a la comunidad estudiantil, -~
. . : . . L — Post Facebook, Pagina
reciclaton con los sobre la importacia en la separacion [estudiantil motivacional web cada 3 meses
colegios. de residuos y su disposicion final
14 Tips para cufias
radiales en tu nos
inspiras de la alcaldia _ o
dias martes y jueves Mix organico .Post_y
O ., . banner, Redes sociales
sobre manejo integral |Resumen de la gestién a los radio : . .
de residuos sélidos escuchas los dias jueves General informativo Facebook, Pagina web, |semanal
e micro programa
sobre e”ff“_j'cac'on de audiovisual, perifoneo
puntos criticos, Rutas
de recoleccion... entre
otros temas
15 Mi Vereda y mi Fidelizar el compromiso de
barrio me inspira, post|Aquaterra de la mano con la Mix orgénico :Post y
del antes y el después|comunidad, la importancia del General v del llustrativo, banner, Redes sociales
( registro fotogréafico y [embellecimiento paisajistico del sector y pedagégicoy |Facebook, Pagina web, |a necesidad
audio visual del municipio de sus barrios en el mirs motivacional. |micro programa

evento)/ para redes
sociales.

en una jornada de trabajo teorico
practico con difusiébn en medios

audiovisual, perifoneo




16 Mi Vereda mas
limpia con la
administracion

Sensibilizar Fidelizar el compromiso
de Aquaterra de la mano con la

Mix orgénico :Posty

municipal.post del comunidad, la importancia del General y del llustrativo, banner, Redes sociales
antes y el después ( |embellecimiento paisajistico del sector pedagégicoy [Facebook, Pagina web, |a necesidad
registro fotograficoy |municipio de sus veredas en el mirs motivacional. |micro programa
audio visual del en una jornada de trabajo teorico audiovisual, perifoneo
evento)/ para redes practico con difusiébn en medios
sociales.
17 Programa de
de Aquaterra de la mano con la
Acueducto comt?nidad la importancia del Posty banner, Redes
alcantarillado y la . portanci sociales Facebook,
- . embellecimiento paisajistico del Sector La . a . ~
administracion N : . Motivacional Pagina web, micro una vez por afo
icinal Vivero municipio de la microcuenca en el [Brizuela programa audiovisual
mun!c!pa vive mirs en una jornada de trabajo erifoneo '
municipal en tedrico practico con difusion en P
Brizuela.
18 Campana de Moti I I t llustrati 't\)/llX OrgalglCdO :POSt'yI
otivar a las personas a la correcta ustrativo, anner, Redes sociales
desencantase, . ramsp General, zona . . ~
: . disposicion final de elementos de pedagogicoy |Facebook, Pagina web, |dos veces al afio
residuos especiales | urbana vacional .
q lumen gran volumen motivacional. |micro programa
€ gran vo audiovisual, perifoneo
19. Rutas de Informar a la comunidad sobre
., . Post y banner, Redes
recoleccion de cambios de rutas retraso de rutas y . . . :
. General informativo sociales Facebook, a necesidad
residuos urbanoy en general lo que acontesca de ..
- Pagina web,
rural altimo momento.
Mix organico :Post y
L . banner, Redes sociales
20. Ampliacion de Informar a la comunidad sobre , . ap ,
. . General informativo Facebook, Pagina web, |a necesidad
cobertura en rutas implementacion de rutas .
micro programa
audiovisual, perifoneo
Motivar a los seguidores de las :
: . . llustrativo,
redes sociales a ver la importancia General edagdgico Redes sociales semanal
1.Post/ redes de estos tips sobre el uso racional Fnotiv?;\c?onaly
sociales del agua '
. _ Motivar a los oyentes de tu nos lustrativo
2. Cunas Radiales inspiras radio sobre la importancia General edadd ic’:o radio semanal
/Programa Tu nos en el manejo del uso racional del pedagogico y
. . motivacional.
Inspiras agua
interactuar con a las personas llustrativo,
3.Tips escritos para  [presentes sobre tips sobre el uso  |General pedagdgicoy [Mencion eventual
menciones /eventos [racional del agua y premiarlas motivacional.
mencionar a quienes esperan en la
linea de manera rapida los tips usuarios que informativo Teléfono UN& Vez bor afo
4.Audio tips /para el [sobre el uso racional del agua en el |llamen P
teléfono dia del agua




5. Micro videos

contar en cortas historias, tips sobre

llustrativo,

Redes sociales

. . neral Ogi .. % | af
educativos/redes el uso racional del agua Genera E]eois/g(;?o(r:&y Facebook, Pagina web, doce veces al afio
sociales y pagina web '

. . llustrativo, .
6.Spot para television/|tiPS sobre el uso racional del agua - Redes sociales
hotp en el dia del agua General ped_agoglco y Facebook, Pagina web, cada 3 meses
canal local g motivacional. g
7.Afiche para General llustrativo,
carteleras/ empresay |impresion de los post para cartelera usuariosy pedagogicoy |carteleras impreso semanal
alcaldia motivacional.
8.Campafias
AREA DE itari , Redes sociales
comunitarias de _ _ llustrativ L
ACUEDUCTO Y USO RACIONAL .. Motivar a los estudiantes sobre el . ust at, 9’ Facebook, Pagina web, :
ALCANTARILLADO DEL AGUA educacion y tema estudiantes pedagogico y micro programa a necesidad
N vacional. op
sensibilizacion (3 motivacional. 1. iovisual
taller/afno). 4
. . . llustrativo
: nsolidar la informacion del m .
9.Programas radiales ﬁgvjﬁod:ra?jio ormacion del mes y General pedagogicoy |radio uno al mes
(1 por mes) motivacional.
10.Produccién de lustrati
material didactico Disefiar un portal y plegable con el estudiantes ZZ:‘CI,)V?(’:O imoreso v digital Una vez por afio
(Plegables) 5.000y [tema para estudiantes pedagogico y P y dig P
. motivacional.
digital
_ Disefar valla y colocarla en un llustrativo, lustrativo. pedaabaico
11.Elaboracion vallas [punto estrategico como la entrada a [General pedagégico y motivaciohgl 90gIcOY 1\ 1na vez por afio
Educativas. 1 Guarne sobre el URA motivacional. '
12.Campanas en Iustrativo Redes sociales
Establecimientos Motivar a los estudiantes sobre el . L Facebook, Pagina web, :
Educativos tema estudiantes pedagogico y micro proarama a necesidad

) y motivacional. © prog
comunidad en general audiovisual
13.Capacitacion Recordarles a nuesto publico lustrativo
permanente de interno la importancia de estas . L .

. ) interno pedagégicoy |[carteleras impreso mensual
empleados y Junta acciones responsables del cuidado e
, ) motivacional.
Directiva del agua
Coordinar con PGIRS las brigadas Mix organico :Post_y
., . banner, Redes sociales
de reforestacion en mi vereda me — . :
inspira y mi barrio me inspira y la General motivacional Facebook, Pagina web, |a necesidad
14. Jornadas de '
- . microcuenca la brizuela micro programa
reforestacion audiovisual, perifoneo
1.Plan de
mejoramiento para o . L :
achJitoriaS de gontrol publicacién General Reglamentario |pagina web a necesidad
Interno.
2.Plan anti corrupcioén
y de atencién al publicacion General Reglamentario |pagina web a necesidad
ciudadano.
AREA DE CONTROL : 3.Informe del Estado o . . ,
Planes e informes publicacion General Reglamentario |pagina web a necesidad

INTERNO

del Control Interno.




4.Plan anual de

o publicaciéon General Reglamentario |pagina web a necesidad
auditorias
. Campan L . L. ,
5. Campafia de publicacion General Reglamentario |pagina web a necesidad
valores
6.Informe de Gestion |[publicacion General Reglamentario |pagina web a necesidad
7. Implementacién L . L ,
MIPGp ementacion de publicacion General Reglamentario |pagina web a necesidad
1.Capacitaciones al registro fotografico a necesidad
personal
2.Integracion n el . . :
tegraciones con e registro fotografico a necesidad
personal
.Cumpleari I : . :
3.Cumplearios de registro fotografico a necesidad
personal
AREA DE TALENTO | Plan de bienestar 4.Ce|§braC|0n fechas registro fotografico a necesidad
especiales
HUMANO laboral -
5.Incentivos al . . :
registro fotografico a necesidad
personal
.Program . . .
.6 Og.? as de registro fotografico a necesidad
induccion
7.Registro Fotografico registro fotografico a necesidad
de Eventos
o Contar los temas mas importantes .
1. Disefio de factura . . : corporativo y
tidad (12 de las diferentes areas de trabajo  [Usuarios urbanos de campanas Impreso mensual
cantidad (12) de Aquaterra P
2. Publicacion de Reglamentario |pagina web dos veces por afio
tarifas Aseo (2) g pag P
3. Publicacién de
Estados Financieros y Reglamentario |pagina web cada 3 meses
notas contables
Pagina web
4. Publicacion de
ejecucion tal | Reglamentario |pagina web cada 3 meses
AREA FINANCIERA Y oublicar presupuestal Ingresos
COMERCIAL y Egresos 2018
5. Publicar
Actualizacion de Reglamentario |pagina web dos veces por afio
POQRSD

6. Cultura de pago




7. Derechos y
deberes de los
usuario

8. Conociendo su
factura

9. Procesos
comercial.

10. Contrato de
condiciones
uniformes.

GERENCIA 1.informe de Gestidon
VIGENCIA 2019
Comunicacion externa A necesidad A necesidad Medio: a convenir a necesidad
ARE DE . Lo
Comunicacion interna
COMUNICACIONES . . . .
Interno A necesidad Medio: a convenir a nececidad
Publicaciones A necesidad A necesidad |Medio: a convenir a necesidad




